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1 Uvod

Kakovost predunivéd A G Sy S3al Lk21tAOyS3a Ay aiGNR120yS3al A

dzN> @y I @ Y2 1 YSKFEYATYAST 120 &2 LINALINI @I 2 @gy?2
stopnjah, priprava poklicnih standardov, vpis v razvid izvajalcev javno veljavnih proagvagae in
AT 20N} OS@lyalxs 1+6Sliy2 Ay ylIRIfayesS aidNR120y2 Al

Tylyalrs AyOLS10A2a1A yYyFIRI2NE NIT @22yl LERRLRNI 2
Pevec Grm, 2007, str. 7)

Vzadnjihpetnagi 6 A K f SGAK LI LINKR aiNbBA T (F1202aid @ Al 2
YSi2R2t23A2S8 & LERRNRB62I Tl3z2dlrgtatyal 1F1202aiA:
tvaX VY2RSt L2 &af20yS 2Rt AG6Y2a0A8 9LGVRNEGS 2/ 1 NI T(200 NI
razvijajo lastne strategije (Modro oko, Ogledalo, POKI ...). Uporaba metodologije zagotavljanja
1F120280A @ AT 20N} OSOLItyAK AyaidAddzOralK &as G112
pojavljati prvi strokovni pspevki in tudi poskusi uporabe metodologij zagotavljanja kakovosti v vzgoiji

AY AT 20"WM) OSPINFOE8z22a NI T Aal1208Fyal Ay NIT@A2ly2lF Y2i
Ayad GAdGdzOA2 a2 4SS LRal2LR2YI Q1 {BHHOKF SORINRGARDY 2R
I

I O02faid@2s ! NYRI w{ Tl Nr¥igz2e O02ftaiors ~2tS 11
AyOuAlGdzils ' yRNI 320183 OSYydNr ({ft208SyAae2sS Rz /¢
T 132GF @t 21 yal 1 lpdraéblas tadionenjdhe inbtikuGjSsarde: 2 2
+LSt 2l g2 YSG2R2f23A2 11 Tr3azidrgteryas (12024804
alLl2Rodz2l ©@S6 @1 LR2NBRYAK LINROSaz20s (A aS 2ROA2!H ¢
éaSeSYQSc;ZJESIszJNMoI12®|y8| 2t @y2aiA R2 dz6Ay|120A0G2a
AaNBRaGSOs NIT @22yS LISNRERLIS{TGABS yi LJzﬁeNEéadz a2 0,
O2f A1 AK aAaliSY20 Ay LRA&fSRAGY2OBZBSOI Y22 RERS P22 A
Ay aGNRB120yS3F AT 20N} OSGlLyel LI eS 0SS LrasSoSez a
I YY23AYA SONRLEIAYA LROSTIOFYA &aLlRodz2Sy NI T @2
GAraz21SY O2f &l odzoa I OSSN WHFW2 g & y1 FaA6YyA 1 NBR

zagotavljanja kakovoéti

wkTLISGS YSR 2ay208y2 1 FKGSP2 OANDS 22 g@gyz2aiti R2
AT 20N} OSOItySY aA&a0SYdz GSNI &0 NIZK2Y2 I LINBNDYyBIA | (LING
2k gy2 &AFSNB GSNJ ¢ 12yidSladdz LNRadG2@g2f2yS3t  LINK
L2 RNRG62dz AT 20N} OSglyels a2z as 7\T26NJ-®S®ItyS LJ2 f
dokaj odprtem in razvojno naravnaneiiz RSt dz NI T gA 2l yal 11 1202a0GA @

Y LINAYSNI aY2 LINB3It SRI
2aANBRy2l L2 RLEZ Ny Ayad
Tr3azdrgtetyeas 111202404
1+F1202aGA 02t alsS3al Siza
http://www.zrss.si/pdf/kazaloVIZ1972009.pdf

tA &GNR120YS LINA aALDSRA12S: v2ogr2ROtve(SyiS
AlGdzOA 2 02t &1S8SYdz aA&a0SYdzd %l aft SRAY:

T+6ySez2 LrRal @gftal A ANBRAS REBRZISRSE S
I & LkYz2622 (NBO|20 B4 Doptdphon@2 & d +Y

2 Polegopred@ Sy A K @Al Aes adNliS3are (SN 208y RzasS3aryer t8§ (8K @ f
aY2 @ 1T +FRy2S8SY 6F&dz LINASLF LINBAY LRNRBGSAf2Y 2 NITA&LLFOFK 2 R2:
pristopa predstavja P& 6 A f 2 2 |y {1 SiA 2 RSfdz %k @2RF w{ T+ O2f&ai@d2s R2&i?2
http://www.zrss.si/default.asp?link=predmet&tip=41&pID=166&rID=1763

1% YINDSY wnwn 28 R&fiD2{ GRBIGTWE 11 b Ornexy1 2 ydz24 3Syoralt w{ 11
AY LINAaGz2eyz2adA (S 3Syoaes 2LA 0822 & at SRS6AY T1FHLAA2YY n! :
in regulatornenaloge za zunanje zagotavljanje kakovosti®il S31+ O02f a0 G Ay @A02S3aAI aA0GNR] 20y S
TI-EIQi]I-(Zfal-yaé 1H1202a8GA @1tad6dz2S I I NBRAGFOAZ22 @A&a21202¢ 41}
! 38yoact 2LINY@tel 1 TL12y2yY thaamews\twtmaéay@zal-é;ﬁwéwzi@gf&ém‘
Tr3az2dF @gt2ltyadz Ay NIT @g22dz | |h@pdevivindkvissi. A 821 SY O2f &0 Bdzdl 5241
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L1t AOYSY Ay &l NE] 21y SOS AN 200N 20 Syl yaerda G Syal A 124
postopen razvoj in vpeljavo metodologije zagotavljanja kakovosti kot orodja za trajen razv®j @it
in dvig njegove kakovosti.

SREDNJE POKLICNO®NiSh Y h = b h L %:0ESWE ¢ @+ 120] ANz SONBLIA1S &1 dzLlly2 a0
L2YSYosSy 12N¥| yrHLNB2 & LReoSi20ryasdys AlvSyate
razvojem. Opredelitev metodologije 32 G+ gt 21 y2l {1 2@2aGA 6Fy3Id |jc
ANBRy2S3l LR1{tAOYyS3IlI Ay auNzlzgyéal- AT 20N} OSSOt Y
RS1tFNIOA2S O6unnu0 RIEt2S AYyUSYyTl ABYy2AWI2@ARYREA
raziskovalnih institucij, kot sta CEDEFOP if.ETF

2
2

wST dzf GFd a2 tNALRZNRG6ATI SONEP Lia 1S S3ar LI NXFYSydl ;
21OAN T+ Tr320r@t2ry2s 112024 117\ LJ3prefete Onfjs I+ AT
2009 inrazk 2l 2261 &S YNBOF RNOIGYyAK aNBRAO6 1TF 11324

AT 20N} OSSOl yadz 69v! +9¢0X 1A & &a2RSt20LtyAY yI6Ay
Ov! wC LINALRNRBGAL @

V Sloveniji je zagotavljanje kakovosti v srednjem @ofliSY Ay &A0GNB 120y SY AT 20 NIF O
na zakonodajni ravni (ZR$) 2006 in ZOF§D>X wHnanny v GSNJ yI NI @y A LINR LR N
izvajanje samoevalvacije, CPI, 200Fematska konferenca na temo zagotavljanja kakovosti 2009
strokovna litet G dzZN>} A LIRPO P LISt 21 @ LRGS1F a LkRryzé22 O
Al @2l 22 d@2R2YlF 2YSyaSyS 2 @gyS AyadairiddzdOraessS a
12y1T 2NOACA AT @lL2lrtO0S@ L11fAOYyS3l jisfopnda@dks) 2 gy S|
Biotehnika, UnisVet in Impletum).

I SYGSNI w{ T LR1tAOy2 Al 20N} OS@IryeS 28 1T R2tOSy
TFr3z2a4r@gtaltyeadz {1202aGA &ANBRyeS3aAlF LR1tAOyS3al Ay
okviru \peljave sistema na institucionalni ravni pa je njegova osrednja naloga podpora izvajalcem
L21tAO0OyS3 Ay &aiGNRB120yS3lF AT 20N OSGlFyeal LINRA NI T
sistemov zagotavljanja kakovosti je opredeljen tudi kot eden od kiémal kakovosti na sistemski

NI} @yA GF12 @ RNDOF@ySY 1206 GdRA @ SONBLAISY ylozl
{t20Sya1S3l aNBRAOGE T Tlr3z2dtgtalyasS |WNERD2E0GA
www.sigavetsd > 1A 2SS KINFGA NBFSNBYysSsyl (2611 @ 271 9A Nz

“t21tA0y2 Ay aiNRB120y2 AT 206N} OSANY &S YERYHNRRYSIVi LINE 1afi 2 SRR
Oly3ad AYAGALFLEO AY VYIRFIf2SGLIty2 6ly3ad O2yiliAay2dzy3av: @ af 20Sy:
nadaljnje (oblike usposabaljanja zaposlenih), ki sovpada z nadaljevalnim.

> EQAVET (Eurepn quality assurance in VEiww.egavet.el je kratica za evropsko skupnost za promocijo evropskega

NI T @g2eayS3al azRStz2@lyel Ay AloztedS@gryel 1T1F32Gl gt edayal 111 2¢
GdzZRA @ SONRLIAIAK LINALRNRG6AtAK 2 T lF324F@talyadz (1202a0A @ |
6t yAO yI LRRNR62dz 1 3201 gtaltyel (1112082a0GA ovARskjeAOySY Ay
razvilovVOA N2 LJ I GF2N¥2 &a2RSt20Flyel & a20ALtyAYA LINIGYSNBA 6aAy

institucijami (CEDEFOP in ETF).

®/7959Cht 2S5 SONRLEIA OSYdGSNITF NIT@gz2e 1168SGySatforthaz 1t A0y St
Development gf Vocational Traininttp://www.cedefop.europa.ey. ETF je agencij‘{:\ Evropske skupnosti za podporo

AT 20N} OSGlyal Ay dzalLlRalofalyal @ RNDLlahingkroundafionYS2A22 yI 9 GNJI
http://www.etf.europa.eu).

TtNALRNRGAEL a2z RzBEtg/Rwy !l yI &aLX SGyA adNF yAY
lex.europaeu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0J:C:2009:155:0001:0010:SL:PDF

Bt NALRNRGAELF a2 R2ad2Lyl yI &aLX SGdyA aidNFyAY
http://www.cpi.si/files/cpi/userfiles/Publikacije/sola_za_izvajanje _samoevalvacije_slo.pdf

® Gradiva s konference so dostopna na spletni stifatti://www.cpi.si/tematske-konference/zagotavljanje
kakovosti.@px
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PILOTNA 1ZVEDBA METBIKOLEGIALNEGA PRESOASOdi tako med projekte, ki spodbujajo razvoj

dazdl gt 2kyal Ay 1F3201 @t 2 yiuci. Metojagedanednarodnéin NI Jy |

212ftadz LRTYLFYyl 120G nLISSNI NBGASHCIE O SONRLBE|ISY LI
TZGN.] OSglyal Nrigazcktl @Y 21 3ANH

Ay aiGNR120yS3al A

Il YRNF 3201 A OBNVUOGENY { YROSWY¥RBBE2dz 13204 @t 2L yatk {11
Al 1dzOyaS Ay aix 2SS LINAR20Af dAf SR (dz2RA yI S@ONERLIA]
t SSNJ wSO@AS6 9EGSYRSR LLo | LINS @2 R&nem prgSojanjiNh NB R 6 2
1T168SGySYy LR{1tAOySY )\y uN212®ysv AT 20N} OSQI yadz
aft 20SyalA AT 2NI OSSOt yA LINRAG2ND

/SyﬁSNJ w{ T LJ21t7\C)y2 AT 20N} OS@lyasS 28 (I 12 (Z 2
izvedbo kolegiy S3+  LINBazza2kyal ylI LR2RNR62dz &NBRy2S3 L.
éldzOIf T RNHZOAGA fLadyz2 Tylyes Ay Al 1dOye2S yI LR
a2RStdz226AK AT 20N) OSQI £ yAK Ay aiADRIRIMO 00 {A%~ R N3dzoct
042 @G2NAROS LINANB2SYyS3IF LINANBGSGYA{l 2 {12tS3aAl yS\
dzgSt 2l gt 2SyS aidNBl2dy2l1Ay2S ylI LRRNRBG62dz |12
Rezultat projekta so d&a2 OSy S LINBS Al 1dz0y2Sz 1A GIY 2AK ost

LINKA 6dz226 SY LJZ2 N2

10 www.peerreview-education.net

"t NBG2R 9ONR LA SA LINANRGSYALl 2 BttpRévi.fedridSign- @ St ST ONRYyalA 20
education.net/calimero/tools/proxy.php?id=1484@redlagani obrazci so posebej pripravljeni tudi na povezavi:
http://www.peer-review-educdion.net/index.php?class=Calimero_Webpage&id=12293iskani obliki so pripravili tudi

LINANB2SY LINANRBSEYALlZ 1A 28 ylYSyeSy agSiz2@gttyAY ANBRAOSSY 11
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2 Metoda kolegialnega presojanja kakovosti
i zobragevalne institucije

Kolegialno presojanje (ang. peer review) je eden od pristopov k pregledu oziroma oceni y&w) re

kakovosti, katerega osrednji mehanizem je presoja kakovosti s strani strokovnjakov, ki delujejo na
AadSY FfA &a2NRBRYSY LRRNRG62dzz + &2 1 @ARALIF LINB
oziroma kolegi (ang. peer) strokovnjaki.

VokvirupNe2S1 4K 1A ayvyz2 3 (1 22NRAYANIEfA yI [/ SyidNHz w-
aY2 LINBYAOt2SoalrtA 2 @S6 NITtA6AOIK Y20yS3tk LINBG
i 2SYYA LINBIftSRI YSR&S022y2LLRBaL2OFEO6AYRDE I KF
kot (ponoven) pregled, ocena, recenzija, revizija. Glede na potek same metode pa izraza pregled ali

208yl yS LRolTIYSilI LRgaSy oAraliglre = y3tsSO12 32
VI NITEASYARKI NEBNBRG2OBYRS$SALI 2ST A1 GdzRA NITEA6Yy2 L
bFr2aoz2fa NITOANBSYlI Ay LRIYyFYylF 28 F1FRSYai{l dzZ32 NI
AY NIXTA&a120rtyS3ar RSt 12SNI aS 2LINI @A aiaNR120y
kolegov pi prijavah na razpise, pred objavo rezultatov raziskave ali znanstvene razprave ipd.

[

L2 NI oF 12tS83AFEyYyS3IF LINBIESRE 2T ANBYlI LINBazes &
dodatne sisteme za zagotavijanje kakovosti (npr. javne ustarfowg G 2 LIb &Sy I NI T £ A&
L2 af dzOdz2S22 GdzRA SONRLIEA1S 2NHIYyATF OA_2S O0yYLIN® &2C

saj je sodelovalni pristop k pregledu ali presoji, ki ga metoda vsebuje, pomemben za medsebojno
sodelovanje in doseganje@ilS @ SONR LIJA1 S &1 dzZlly2aiGAd bl LRRNRG2dz
LR2GSTF 12tS3aAlrty2 LINBazalkyaS GdzZRA yI LRRNRS2dz O
yIOA2y I tyS 3Sy0OAaasS a tReRNR62F TF3z20l@ta2tyal 111
5AfSY2 a4 LINBRRIYNBAANIFY a2 yI ! yRNI 3201SY 0OS)
9GNP LIAT S LINANRSEYALlF NITNBOAfA LI LRagSddz 1 28I
LIND2 Gy 2 NI 1viajedini fdep)lediaineBj@d R izrazokolegialna presoja

Metoda KR f SIA Lt yS3l LINS&azalyet 2SS LRadltl y I L2 RN
AaGNR120yS3al AT 20N} OSGly2al @ 9@GNRLIA OANDS LRIyly
Vinci (Peer Review in Initial VET, Peer Review Extended in Peer ReviewENXJenlejih vodijo na

l AGNRA2&1SY AyOGAddzidz T NITA&1LFISBS LR1EAOYS3II )
YSRYIINRRyY2 12fS8S3Alfyz2 LINBaza2lyaSs (1IN LRYSYAZ |
LINSa22S@t 0OS@ AT RNHAS SONRLIA1S RNDIF FSo

KOLEGIALNO PRESOJABIE 20f A1+ nildzylyeS SOt g@groOoaasSy 1A aLkRR

ada )

LINA  LINAT FRS@GFy2AK T+ N1 @Aazgtkyes 1|12®2 { 069¢
zagotavljanja kakovosti je kolegialno presojanje metoda, kilzzodz2 S € F ady2a i A RNXz3)
132G of el yedz 11r1202adAx 120 a2 alvy2SgrtogroAaelk s
@ 21OANHz NI}T @22yAK &iNIrGS3IAc YSRaSoz2a2y2 Ay &2R
PENRAYSNY Y2YAarel 1 F  LINF @upAwwiiRgaBebviced.qov MkRililh@AT péeaeviéniasiy 2 Y |
Byt S§3aattyz LINBazalya$ yl LR RNhtipgdawvappedraviedrsoéSGatinclusidrietl @ridzs S @ y 2 | :
LI NIYSNEGDdz T+ yI LINB R yhtp://Nhkwipdagelpriojgch ed/Bp@e cessrizAcira) @viopsle v |

znanstvene fundacije, dostopno hép://www.esf.org/activities/peerreview.html

% prim. Standards and Guidelines for Quality Assurance in the European Higher Education Area, Helsidestapae
nahttp://www.enga.euffiles/ESG_3edition%20%282%29.pdf

Bt Sdyl adNry 12fS3AaltysSar LINBazatyel @ LR1tAOYSY Ay &GNRT
http://www.peer-review-education.net/.
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AT 1dzOSy2z TRNGNMK 6I9NIEINa=2S GF YSG2RI OS LJZaS oyz2 1|
L2t A0yS3t Ay adNR12@yS3l AT 20N} OS@ly2l 60 ylRE
Al @SRot OS LINAREF3I22Sylr FEI Y | Nzal-,ukiepahjemlama' GA oy
Slika 1), ki je osnovni pristop zagotavljanja kakovosti v PSI.
bl 6 NI 2dI
Samoevalvacija
6alyYzsglt gl OA
L}krepanje S Metodologija Kdeg!igggrgijanje
i/ :_ngﬁli‘;\‘; l.dﬁ S@T. kolegiqlne_ga (analiza samoevalvacijskega
njihovo spremijanje) presojanja L2NRSAE I Z 20A¢
Presojanje
t2NRGAER2 2 1
prespjanju(pokaDS Yy 'F
éUNJ-){I\ Ay‘ALJaR
UNBol Al o2f
{fEALF mY t2@8ST @ 1NR3IL (+H1202a0A 1 YSdiz2R2ft23A22 (1 2tS3IAlfySat

2.1 NAMEN IN CILJ KOLEGWEGA PRESOJANJA

bl YSy 12tS8S3AltyS3at LJNSazalyal- 28 NI @22 (I1202a
L2Y2622 Tdzyl y2ik auNE‘[ gy e |12® T LINBazaly2 LRI
AT 20N OSSOl t yAK AY NIT A& 23 Kigh delijgS fia2 @dsdjayienkK A y &
L2 RNRBG2dz {21 LJNJ-lG)\l)\Z apSt20rt OA fA GS2NBGAAC

U

+ LINAYSNEBIGA a alyY2SolfgrOorca a1AY LINR&AG2LRY €I K1
L2at SRASYy2 LINBOSe2 ééNBééyéaé @S 6 aaovsém)l&rﬁq’pm@\ﬂyz ai
LINBRf 23S T dANBLIy2Ss 1A a2 Al 206NI oszlfyi\ Ayai
LINBazalyal LI yS asSadzaa aIY2 AT y2GiNIye2S3l 64
11120248 0GA 0LJ2 NER 6 A skkaduzs kraghid BakRo@oktiospodbil aShézZ?(S Presgfanega

LR RNRG62F O02LINBRStAGSO (T 1ftyAaAl120 Ay YSNRESZ VyI 6N
razvoj kulture zagotavljanja kakovosti v celoti.

Y2YG6YA OAfe OSt2GyS3l | LIRBOSE Al 206FR5( A4 BB LRIKES & 3
LISt 21 @+ avyaasSt (2tS3IAlLfyS LINBazesS LI 2SS GdzRA
2T ANRYI LINBaz2eS @ araiasSyS @g2RSyel 1F1202a0A Al 2¢
tem, da lombinira notranji in zunanji pristop k presoji kakovosti, kar dviguje raven kakovosti
LINBazalyeal yl &L 2K OLINAYD® az20AylFXI uamnI &GND Ho

PREDNOSTI IN KORETI {1 A 2AK AT @F2FfOA LIR1ftAOYyS3IIF Ay &iNER]
kolegialnega preganja po besedah razvijalcev metode na evropski ravni, so:
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I NINARGASBYST @GSYRIFENI NIT dzYS@re26S LRONIGYS AyT
AGNR1208yS3t AT 20N} OSSOl ya2ls 1A 2AK 02R2 R20Af ]

1 seznanjanje s pogledom nekoga anhaj,

1 Y20y2aid Nrigz2el (l1202aGA ag22S LRydz2Ro6S=>

T Y20y2aid LINBRaGlI GAGOS a022AK R20NAK &GNl yA Ay

9 utrjevanje odgovornosti do interesnih skupin,

T 2RIUNAGlIy2S natSLAK LIS3I7 Ay OA61AK (261=

1 prejemanje nasvetov in spoznavanje dobrih praks dgae

i izmenjevanje znanja s kolegi presojevalci,

1 dAdG gl NelyasS 2YNBOA2 Ay &2RSt2@0Fya2S 1 RNIZAAYA

1 AY R2a0G2L)J R2 LERNRBGAfI 2 (lI120@2aGdArA a@z22S3al RS

str. 10)

2.2 POSDPEK KOLEGIALNEGESRIANJIA

aSi2RI 1 2fS3IAltyS3ar LINBazaryalk TIFIKISAF 2NBFYATA
koordinacijskegatelesd{ I 'Y L}l adG21LI51 12t S3aAltyS3alI LINBazalyal
priprava, obisk preso@l f OS@x LR NRGEAf 2 2 LINBaz22A Ay dz2NBaAYyA6s

A

S«
t NA LN @I gltedsdzeS 2Rt26AGS03 AT 20NF OSSOt yAK y i
pripravo potrebne dokumentacije, oblikovanje skupine kolegov presojevalcev, usposabljanje za
sodelovy 2SS LINR (1 2f SAALf YA LINBaz2AX LINRLNI @2 Ay |yl f
kolegov presojevalcev.

hoAdl LINBaz22S0lt0SO @l1tadwdzeS ToANryaS LRRIG120
ogledom, s hospitiranjem idr., afiziranje podatkov, podajanje ustne povratne informacije. Pri tem

je pomembna dobra organizacija obiska ter primeren odnos kolegov presojevalcev do kolegov v

AT 20N} OSOIftyYyA AyaldAaiGdzOrAcAad ¢NBG22 TFI12 NBNBSRERII O
@daSodzeS 20Sy2 adlyals LINBLRIYylIya2S Y286yAK Ay OA
ALINBYSYoSd® t2NR6Af2 2SS RSt2 OSt20yS al1dz2LlAyS LINB:
GdzZRA t26Sy2 YySyeaSo

' NBayArA6S@lyaS RHolRt{eDtPDRES (A RF2FAT LISt 28 LINBazal
t NA GSY AT KF2F Al dz32020AGS@ 12t S3aALfySal LINBaze

221t NIYSNE]LF YNBOF AT 20N} OSOIfyAK Ayaidadi

Y2t SAALEfy2 LINBazelya& AT FOSREOBPHzZEINV YK AFRERMB R A
@ LI NIYySNE12 YNBO2O

Nt @SE6AYA LINAYSNRGY (2f{SHANBOF® NG 2I2NE 08S &3 IS jIk yi
ali pa so vzpostavljene prav zaradi izvajanja koleglalnlh preSOJ To mujelose po navadi z

SY{ NI dyS3at R232R1 I NI TOANR @ 204S0yS20S8S RSt 20l
YDNB T+ GitesSyyz2z 26fA12 12t83aAltyS3at LINBazalyels 128N ai dzd
Tl LR2alySiyz 02t2 ATYSR &a2RSt I g0SO 1 RN branitagijé pozndnfo & 2 RSt dz
GdzZRA AT SR8 S= 128N L2alYSiyr O02ftl LRGlI6A 1 a2RSt2@Fyadz LINB:
INRGSNR2AKSE 120 45 &AOSNI ATOANY LINBa22SORROYS&atBmBN2Aged LI
tS RIF Gdz y§ 3aINB 1+ a2RSt20Fy2S YNBOS Oz2fs FYLFE] 28 LINBazeal
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primer izbiranje kolegov presojevalcev, usposabljanje, pgvezovanje presojevalcev z izvajalci
L21fAOYyS3II Ay &iGNR128yRBROBl Y28k OB yidZRA A ¥ | &NRZA

ALNBYta2lyaSe aNBOF T+ 12tS3Akty2 LINBazatyeas$S &s
1FTHEYALS (FH1202aGA® a8 G2 TIKGIS@OE alGloraftysSaoz
Dodat/ I @NBRy2aid YNBOYyS3IlI LINRAG2LI &2 fFK{2Y

T naiAySNBA2Ss (A TFRS@le22 AT @ralyasS 12tS3Aal

aGNR1208yS3al AT 20N} OSGly2l @ 2YNBO2dz
T NI T OANRGSY OGSOAtl Y20yAK LINBaza2Sglt 0Sgx

 OANDS TdzytyeaS LINAIT Yyl Olsqg S iztaplskid Dighnizatifatg ki LINS 3
asSadl gftealez2z 2YNBOe2Sous
1 gS6etl Y20y2ald nadN)yailAK NBITdzZ GF G207 &2RS¢t 2

O9GNRLIEA|TA LINANBGSYATZ A0GND mpbo

t I NIySNBRT! YNBOI a2RSt dz226 A K 2 NBI YOSIyH OAl2iA  Riod S\R
kolegialnega presojanja, kar pomeni, da se v njenem okviru oblikujejo konkretni postopki
posameznega kolegialnega presojanja ter vzpostavlja povezavo s presojano institucijo in skupino
12t8320 LINB&az22SdIt O0SPd 2 Sikovat? kootliviadiBko adlo, kididvéde = 2 S
organizacijske in administrativne postopke. Pogosto pri projektu sodeluje raziskovalna in svetovalna
AyadadAaiddOaear & LRRNR62F AT 20N} OSOlyeals 1A K2
organizacijsko in admina G N> G A dy2 RSt2 &2RStdz226S AT 20N} OSSO
primerjavo lahko povemo, da so pri projektu kolegialnega presojanja na evropski ravni, kjer je
a2RSt20Ft2 OGANRYlF2ad LI NIYSNE{AK 2 NHuswdolel OA 22
6! gaiNrR2alA AyOilAGdzi T NrXrTAaiz2dgryesS LR1tAOyS3al
35S NJ S04 Al alROFINE1S Ay ' 6SNRSSy /2tf &3S
AT LR AHTYAST &R ARND 2 FRR RYWNHD AyaAd A N RNDI
A0NX» mco

<,
>
Q
02}
zZ
[

1

t
Ay&adAGdzOaa
Al S

2.2.2 Prvac pripravljalna faza kolegialne presoje
SopELOVAN® 1 2f STAAL fySY LINBazalyadz 1 FKGSGF yS{ilea LY
T nRE &8 1 yeSyi Al SRz @2 RSOOSR 24 1A2/0 N2-20 SLdP K LYNSS
tudi druge pomembne interesne skupine,
f aLINBeSGA 2Rt26A0S@x FEA ylre (12tS3aAaAlfty2 LINBa:
posamezne dele,

1 R2f26AGUA ya2Sy yIYSy Ay OAf2S:

' razdeliti naloge in odgovornostijvf 2dz6y2 1 AYSy2@l yaSy dzalftl a2Sat
in skupine za kakovost ter

1 R2t26AGA 6Fa Ay aNBRaGOES yIEYSyeSyl 12¢S8S3Alf)

hR T32Nre yFrOodSasS3alr o662 2RGAayl 1 lif 2@ Bakovost 2 RSt 2 ¢
OSt2dGyS3ar 12t S3AlLtyS3alI LINBazalyal® tFNIYSNBR{A Al
2R y2S LINARGIF{(1dz2S Ay 1F10yS ylLt23S 062R2 Y2NIfA
predvsem zavezanost vodstva, od kateregaoflvisna stopnja sodelovanja pri posameznih fazah
LINBaz2a2Sz OS LkRaSoyz LI LINA dz2NBayA6S@lyadz yl 6N
dza 1t 2S8S@ltO0F 2T ANRYIF (22NRAYlFG2NEBIF LRalYSTyS Al
izvedbo dogovgenega s strani presojane institucije.

~

z
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KOORDINACIJAolegialnega presojanja pomeni usklajevanje dela partnerskih organizacij in skupin
kolegov presojevalcev. Koordinator organizira in administrativho podpira delovanje delovne skupine

kolegialnega presoj@l = 1A 28 T+ R2fOSyl 11 Al @SRo2 LINBazaly
AY LINALRY26120 11 AT @GSRo2 12tS3AALEySaAF LINBazalk
a2RStdz226 AKX 2NHIYATFOA2F RSt 20y AK aoNE6SH yel AS/Roc
YIESENIF 20Aa120X 2LINBRStAGSO 11T FHEYA120 Ay YSNAC
T LINALINI @2 &l Y2SgLt@groOAaa2al Sal LERNBSAtTLF Ay yes:

LINR LINI @2 LR NRSAE L 2 ANERE Z2OL T ALIRIONA LINF g2  y I 6 NI

ZBIRANJE UVODNIH INF@ACI2 42 RSt dz226 A K AT 20N OSSOt yAK Ayadaid:
AT @SRoA 12fS3ALtyS3at LNBaz2a2lyare t2YSYeSy 25 dl
YI NI @yA &d2RStfd2azm03 2520 NROQBRARBEY | A &S0 MilJ2 NI o 2
dokumentacijo o:

I n12yidlFr1adyAK AYyF2N¥EFOA2EKEZ
AT K2RAO6YSY aidlyedz Ay 2Rf26AG0A 2 ydz2zyz2aidir 1:
ciljih in namenu kolegialnega presojanja,
tem, kako naj bo kolegialno presojanje orgarano,
notranji delitvi nalog in odgovornosti,
LINS3f SRdz LI2aG2LI I AYy 61 a20ySY yIF6Nldz 601+ G§SNB
L2RNRBG62AK 11F1202ad0AX 1A a8 o02R2 LINBazalflx

T aSTylYdz Y20yAK 12tS5320 LINBaz22S0t 0SOdL 69 TNERI
Informacije zbia koordinator kolegialnega presojanja, pripravijo pa jih posamezni koordinatorji v i
G6SaySYy az2RSt20lyadz 1 @2RaG02Y ylI &d2RSfdz226AK Al 2
pa nekatere podatke lahko pripravi delovna skupina kolegialnega preapjeof so na primer
aSTyryY Y2O0YyAK LINBazeSgl f\\éé@ FfA LINBazal yl LJ2 RNE
L2al YSTyA &a2RStIF@0A 1T 1F@S0S22 1 &a2RSt2@Fyadz LINR L
partnerskih institucijah, lahko pa gadi posebej pripravi pogodbe o sodelovanju in dogovorjenih
odgovornostih.

Os[ h2L¢9+ h dela ezirormavkakovosti, ki se bo presojalo, je naslednja pomembna naloga v

FIETA LINALINY Sd % AT O0ANR LIRRNRG2I SETS 6Y52 N&S & 1SN Yy2e:
a2RSt 20 yadz Ay R23I2@2N¥z 1T 11 L2atSyAYA Ay a LRYS
GF1F LRRNRG62FS yIF 1FGSNAK AYlI22 &a2RSftfdz226A  LINA
LI2af SRASGY2 LRYSYAIl R2t DRIRAS @ |tk S YA ySx 22332 Rl as
2SS AT @SROI LINBazeS 200ftF Rt2AGF® tNA GSY 2S5 LINK LI
AT 1dz0Sy24ai( &a2RStdz226AK yI LER2RNRG2dz dA2 wtijdgt 2+ yal
t2RNRG62ST yI {1IFTGSNBY aS 02 2LINY@GAtl LINBazeaksx 28§
GLINI OF GA &at SRS6SY

I n!'tA 206adGlala22 LR2RNRG2l 1F1202aG6A% (1A a2 2060
zahtev in standardov kakovosti?

4

1 Aizoadlalra2 LRRNRG2F (F1202aGA 1A LNR1FTdz2eSe
'fA 2o0adlala2 LRRNBS2I 1+H1202aGAZ 1A 2AK 2§
oAt 2 yI yeAK TFTyrdAx G§SOI @SK

1 'tfA 20adl 2l 22 L} RNRb&dimeribha, idtehia vabje Vpdljatiadcke OS L
razvojne strategije?

12
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T 'fA 20adlere2 LRRNRG62lI 1F1202adGA @ 1FGESNF a:

T 'tA 2o0adlealrea2 LRRNR62F 1lF120248GA 1A &2 11
zanimh @1 KZ 09 ONBLIELA LINANRSYALZ &GN Hno

vl @gal {2 LINBazely?2 LezRNENISRrACRENGIANE YLINRL LONGAG MR 1 2
Al Y2 LR@Ss 2LINBRStA22 LRRNRG62S 1T GARALLF (feddy.
kazalnik pa opredelimdé @ARA{LF YSNAfSZ 1A a2 2NRR2S 1T LINBaz
YSiG2RS Lihizéh&oimey latalnike zapisdliS 1 2 RA6y 2 Ay RARF{GAGSY2 AT
GSNJ @ yIRIt2SOI WBRYR2 & SYIFRA tAd e Wi SRR/ 225dzdz6 4 5151t |
Y2NI} 22 O6AGA YSNREF T yIYSy LINBazesS R2@2te yl dtby
LI Y2NIY2 LINR G8SY LITAGAZT RIF a2 G(GdzRA &aiNR]l20y?2
potrebujemo za prikaz doseganja merilaifkda 2SS Y2326S R2 y2AK LINAGA O
LRENRSAfLF fA YSR 20Aa12Y AT 20N} OSGLFtyS AyadAiddzOa

¢ RSt LINALINI G yI 12tS3Alty2 LINBazez 2SS 1Stz LR
6Fal Ay ydz2y2 2SI RI 28NBRBH M(1d2SBS di2S NR 208 2ENG 0yWIAG HLIN
RSt2d 28 28 LINIYSNE]I YNBOIF | &a2RSt2@lyadz LR O
SOt @ OAc220 28 @ GSY RSfdz LINALINY @ ye2S3z2@l @t23l
OBLIKOVANJE SKUPINBLEGOV PRESOJEVNL@E ORGANIZACIJA NES DELAje naslednja naloga

LINA LN @t 21 fyS FIr1Sd bléAy 28 Ty20F 2R@GAaASYy 2R |1
YNBOFI 26fA1dz2S aldzllAy2 LINBaz228gl1 0S80 Ty2iNr2 ylI
Osnovnopravilo pri izbiri vsekakor je, da so presojevalci iz vrst strokovnih kolegov, ki delujejo na

SYyr1Sy FfA LRBR26YSY LRRNRBS2dz 120G 2SS G2x 1A 4&S$
AUNRB 1 20yal 120 &4 LRRNRBG62I SOOI f khkOvbsH @r seokovrjaResl Y S (i :
LINBaza2lyS3arkr LRRNRS2I 18t2 LINALERZ2NRG6E2AD2d ¥ y2AK:
za izvedbo presoje.

hNBFYAT ANry2aS aldz2AiyS (12tS320 LINBaz22SgIt0Sg 11K

odgovorrost za vsebinsko delo skupine ter sodelovanje s koordinatorji projekta in koordinatorjem na
presojani instituciji. V fazi priprave je posebej pomembno, da koordinator skuping: vodi pripravo na
20Aa]1 LINBazalyS AyaidaiildzOA a& kije gsnava/pbstopkd resgiel Y2 SO £ ¢

PRIPRAVA SAMOEVALWAGIY 9 D! t hawd RA[ ! YSR LIRYSYoySa2a0S (12N} 1S |
alY2SgLtdFrOA2alAY LRNRBG6Af2Y LINBazalkyl AyaiaiildzOa
LINBaz2eal ySY L2 RNEG2dadllay/ie St [iaSiNS yR 2L325TXS§/Re yall 2 LIy 2 2
@daSo0dzecS 2ay20yS AYyTF2NXIOA2S 2 AT 20N} OSOLFEtYyA Aya
al Y2S QI t gl OA2481S53F LINAAG2LI O0GANB LRRIFIG]120T Y2 NI
AYS O1T OSRSYS dzZI NBLIS yI LINB&azal ySY LRRNRGS2dz LI dz

t NALI2NRGE2AG2 28 20fA120FGA Sy2(Gy2 206tA12 LR2NRG

GSNJ LINBRK2RY 2 LINALINI GAGA AT 2/0-NI QS5 2ty RINBARNERIGH F B/AS
LRNRSAE S yI@2RATL T ATLRtyeS@Olya2S GSNI NI T NBOA
LRNRSAELF @ OSt20GA LRGSTF Ty2GdNr2 AT 20NI OSSOl fyS A

VIGErysy2 LNRFISR 222 RINBE62S Ay OS alb YA ylE1lF0S2z2 Y
LINBRaGF@A22 GAaGST (A 2AK 0OS @gLIStadzeS22d Y22 NRA)
28 2RI2@2NByYy 1T LINALNI @2 GS3I kdaglindbogeim kdlegiaindgd LJ2  LJ
LINBazalyal Ay (1 22NRAYFG2NBSY aldzZlAyS LINBaz2a2SgIl € C
PRIPRAVA NA OBISK BREEVALCEI | f 2dz6dz2S Fy It AT 2 alyvy2Sglt@drOAacals
a2RStdz226S LINR lameBnstRugija terdorgahidabijp ghiska, LN dzge8eta skupaj
koordinator skupine presojevalcev in koordinator presojane institucije. Koordinator na presojani
AyahadAaiddOaeir 2SS 2R3I2P2NBy T LINALINI @92 206nkgall 1T €
dela institucije z obiskom, koordinator presojevalcev pa je odgovoren za pripravo presojevalcev, za

13
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LINBRAGI OAGSD LINRGI120Fy2 LINBaz22Sgrt 0SS (122NRAYL
presojevalnega obiska.

Priprava na obisk s stranipge€ S @+ t OS @ LR YSYyA S Rl LI2aNBR2gGFy2 &l )
LINBOSNB22 Ay LINALINY @A22 LINW2 |yltAlz2z a&aidlyal o
LINS&a22S@OFt OA ylF2LINB2 alyvyzadzayz2sx yraz2 LI &S yli
prea 2250t 0S@ 28 1St2 LINALRNRG6t2AB2: ake 0SS ylI L
2aydziS] 12y6yS3al LRNRBGS6AfFISY LINBRZASY LI vyl 6NIdzeSe
aSR LINALINI @S yI 206Aa]l GlF12 a2RA 2R{26AGS@® 2 GSY
komd&S Y2Nl} 22 &ANB6FGAZT RF 06A R20AfA LRIENBoyS R2RIE(

ali opomnike za intervjuje, obrazec za sledenje pouka in drugih dejavnosti in podobno.

Y22NRAY I G2NBF &1 dzLIAAY S LINB & 2 2 g motata Paslddgvatildfgia 2 2 1 y ¢

je v tem, da presojevalci pridobijo informacije, za katere menijo, da jih potrebujejo. Pridobivanje teh

AYTF2NXIEOAS 2S5 &aSOSRE GNBol LINAfIFII2RAGA RSt 20ySY

tako,datoneokf A LINAR20A Gl ya2S al YAK AYyF2NXIOA2Z (I N 20A

YSNI 2S5 LINALINY gt 2 tyl FILTF LINSOS2 {12YLX S{ayl sz LR
1 2Rt 26A0GS0 AT 20N OSSOl tyS AyaidaiddzOraess 11 a2RSH

uvodnih informacij;

f orgath T AN} y2S LI NIYySNE|1S YNBOS: RSt20yS aidz2ys

1 2Rt26AG8S0 11 LR2RNR62ST 1A a8 02 LINBazalftz2T

1 LRGLFoAt2 adiNer|1208yel 120 1+ S@Ift@dr0OA22 Ay LINBa:

 LINA LINI @I LINRA LJ2Y2(:512®A T Al JSRo2 LNRE2A22Y 63@
LRNRSAE2Y YyI6NI20FyaS Aflozfta0l @T

f AT @SRol dzalLlRaloftalya T LINALNI @2 &l Y2SdIt g O

in izvedba presoje;

T YE6NL AT OSR6S 12tS83AFtyS3at LINBazalyel o

2.2.3 Druga fazac obisk kolegov presojevalcev

Obisk kolegowresojevalcev je kratka, a intenzivna faza kolegialnega presojanja. Odvisna je od

dz6AY 1 2@AG2a0GA LINARLINI @S GSNJ {2y NBlUYyAK 212t A06AY
ogled institucije, spremljanje njenega dela (npr. hospitacija), pogavbrA N2 YI Ay (i SNIW2dz &
F1{G§SNBA yI LINBazalySYy LR2RNRBG62dz Ay LI2RNRBG2dz T 32
ustna povratna informacija skupine presojevalcev. Zelo pomembno je, da presojevalci med obiskom

L2t S3 aLxX 20y S3& i AdiidzGaale S2 yRSdeNSEEEI- YSY LI2RNRG2dz
AYTF2NXYIOACS 2 aillyeadz @ 2()f R21dz2YSy (203 K2&LJMI
LR2YSYylX RIFI a8 &d2RStdz226AX 8S f S Y2iE@tksd S RNDA 2
h yFE6StAK 12tS3aArtyS3at LJNSé 02Y2 ySilkea YI i
0SS LrasSoS2 R2 ATNIIT I yle 2 yxvzz R 28 YSR LR
presoje in primernega odnosa do postopka s stranLINE 42 2S @ £t OS@ Ay LINBazaly
fA yS3IILGABAaAGA6SY 2Ry2a R2 R2aS0SyS$S aidz2wyesS 1
101202480A 0SY®S6 20NIGy2 1T F3z2ak@dta2l il 2KNlIyealye

m-<m (j')):—ﬂ
> QO
<
V)
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2.2.4 Tretjafazacporo6 A f 2 2 LINB&22A

t NALINI @F LRNBGAEL 2 LINB&az22A asS i1l16ySsS 0OS 1 tyl
LINBaz22S@It 0SSO LRSYy20GA 2 2ay20yAK StSYSYGAKIT (A
2LA &L allyet @ al y2SJlehintokalie drugbdel pieistidiaiahdizazmedy  LINE
20Aa12Y Ay dzaldyl LRONIXGyl AYyF2NXIOA2F LINBaza2Sol
LINBaz22Salt 0OSgo 1/2I1f8dzoy7\ RSt LINALINY @S LIR2NBGAT I

utemeljenad I £ A O61 GdzRA Tl LA&FGA GSNI asS 2 TILAAAK Y

LT 1dzOyesS LINepe2S{1i20 ylI S@NRLATA NIQBYyA ylINB{|dz=eS
I 1ft2d61dz 20A811® t2NR6AE2 20A6F2y2 &S8SmeanthdAr |
6tly28 aldzZlAyS LINB&a22SQOIfOSPd t NALRNRGE 2A02 2
L2NRG6Af dz LINAEf 20A 2T ANRYI R2RI t26Sy2 YySyzaSo

t2NRPG6AT2 yl 2 @asSodz2S LINBRadGlI@AGSO Y26YyAK (126132 =
izo2f 20F @S { (0 NHz| ( dzNy 2 ylrea af SRA 2LINBRSt AGODA LJ:
alY2SglLt @grOAacalS3alt LR2NRG6EAfLF® t NAYSNy2 2S3s RI 23a
institucije, ki tako lahko korigira morebitne spodrsljaje pri nanpjadokazil, podatkov ipd., pomaga

LI f1 K12 GdzRA T R2RIFIGYAYA LR2FayAftAz 11N R2t268
R2@g2ta 2lay2 Ay ylrilyéy2z RI 2S @ ylIRItaS@lyadz
zadnjifazi, ki S AYSydz2S dz2NBayA6S@ryaS Alozta0l g0

SR
22
22
S

225 % 1t 2dzgezNBEVA B SO yaS AT ozt 201 @

{YyrasSt LINBazalyeal 1F1202aiAr 2SS @ G4SYZ RIF Al 206

LINAYSNYy2 2ayz2@2 11 yIr6NI2@8FyeS yI Ristiugjgf Bta@l RS

uporabi, so osnovane na dejstvih in jasno ter razumljivo opredeljene. Ugotovitve presoje so poleg

OAt2S@r @Al A2 Ay &adNrdS3araec Nrl @22l A 2AK AYl

2T ANRYl dzl NBLR2 G fRYENM 28 y@52 A YYIRIE2 @1t 2dz6 dze
as 2
I

NJ
t

LINBazalyS3arkr LRRNRGE2FI® t NALER2NRG6t2AB2 2SI RI
RSt SOYATA Ay &ldzLdr 2 1T ye2AYA R2f26A Al K2RALDG6 |
Y20y2aiAr T dNBayrAAGSO AlToz2ta20F8 21 ANRBYI AT @S
sredstev, ki so ji na voljo, kot z vidika motivacije za spremembe, ki jo zmore vpeti v nadaljnje
F{1TGAGY28aGAd t NA GSY Y2NI  dzL)® Qéldnd lusiahoveder RrigihS @ LI !
RSt SOyAl1200
t NA yIF6NLI2@Fyedz 25 L
L2 GNBoyl aNBRaGglr Ay
institucije terRNHz3 S y I 6 NI'S 1
af SRS6AK @LINI Ol yay
NYFEGSNB LR2RLRNYS &iGNHZA GdzNB 20&il 222 Ay 2AK ¢

YIFGSNBE LRRLEZNYS aiNHzl G dzNBE 2 SkakdvasH 2nédSebojngd G A G A N.
2L T 20Fyel s YSYiGiz2NR(IG2> &adZJISNBAT A2S:I ONEGYA O]

YFE1OYA FAYFIYS6YAS 1FRNRGEA1TA O6y20NIy2A Ay 1 dzyl
bl 1FG§SNB 20ANB Ay (SOl @S 28 GNBol oAGA LRI 20
Kako lahko obviddY 2 (SOl gy S aAaddz Or2SK

J2 oy2 2LINBRStAGA (fadwyS
GANRE LIRRLEZNIY @ AyaidadidzOAa:
I LINAK2Ry2aded LI 1dOyeasS vyl ¢

NI
AN

l'f A LIRGONBodz2zSY?2

1
1
1
1 Kako se bomo spoprijeli z odporom?
1 a
T 'tA LRINBodz2SY2 A

@SG20 yaSK %%l {1l 2K 2SYdzK YR?2
20N OSOlyaSs y2¢0S YSG2RS | f
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¢ 'fA &2 LINPBINI YA T dzalLl2alyakkZl wWAPNEILK] St 2BIE NB)I
aSR LR2YSYoyS20S OARA1S ylréNu2glyelr AlozfaOrg a:z
dzl NBLIA X &aNBRAGOIIT | 10SNBAZ 6lFaz20yA GARA|l ALRODOZ
a1fFRdz &8 LINBYyOSLIBESgYl GSNI yI 6NI20yaS &aLINBYTt 2l y

posebej pomembna z vidika metodologije zagotavljanja kakovosti, saj se tako kolegialno presojanje
dA1fFRA & G Ad {NRBIZ2Y (111202404 (ofdedd NicEs AT ISR
12t S3AAFEySaAF LINBazalyeal @l1ta2dzAY2 @ OSt20A0 arai
instituciji vzpostavljen ali pa se razvija.

23 Nl 29[ ! Yh[ 9 RESOJADIIAD! t

Metode ugotavljanja in zagotavljanja kakovosti se pogostd rf A 1 dz2S22 LJ2 GSYX @ 12
a0UNI YA @l1ftedsdzeSez2 flLadyz2aidir AyOLIS{OA2a]1S3tF yIF
a2RSt20FfyS3aF LINARaG2LIF | NIT @g22dz LINBazalySal L3k
slednjemu, saj je osrednpamen podpreti presojano institucijo pri njenem razvoju s prepoznavo
Y28YAK G261 Ay & LINBRf23IA 1T &LINBYSYO0S yI LI2RNEP
12f SAAFEYA LINBaz2za2aia R2aS3IEAZT Y2NI Y2 a&af Skdaiir yS|
12t S3AAFEySal LINBazalyeal LRdzZRINBI22 ylatSRyal ylI &
T 2aNBR2(G26Ey 28 WRREEdzRE22 Jintkrésdid patredsS O y2dzz v I
T objektivnost in nepristranskogiolegov presojevalceyv,
1 preglednostvseh elementov postopka za vse osebe, kjem sodelujejo,
1 pravi[g 0 zaupnosti in 0 uporabi rezu[:catdd morajo biti postavljena vnaprej in se jih morajo
RNOIF GA @aAx dzRStf SOSy OA =X
1 izogibanje konfliktom interesov in neposrednemu tekmovamjed kolegi presojevalci (in
ustanovami, iz katerih préjajo) in ustanovo v postopku presoje,
promoviranjeodprtosti, integritete in iskrenosfi 2 i LINSRL}2 32289 T YSR&SO
zavedanjekulturnih vplivov (ppsebnih sit‘yacij, op. awgko na izvajanjepoklicnega in i
AUNR{120yS3t Al 20 N&d awédechi® 2LINBRFIR2NY GARAINS 1|
kolegialno presojanje,

f LINRY2OAZ2I NI T A a1 dze 2 Gakdpri kolegih prebidieviakild kakoR tudi @ Ry 2 & |
ustanovi, v kateri poteka evalvacija in

1 oblikovanje in vpeljevanjekolegialnega presojanja ne2ki G SKYy A8y S3Il Ay 06A
postopka, ampak koRA Y I YA 6Y S3II Ay Y 20d ka@legdin@jd kofsAtako LINR O S

208y28glyl dzaily20F 1F12N (dzRA LINBa22SOf OA d¢
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Kolegialno presojanje v PSI

3 Pilotna izvedba metode kolegialnega

presojanja med izvajal ci PSI
bl /SyidNdz w{ T LR21ftA0Oy2 AT 20N} OSGlyasS o6/tLO &Y3:
12t S3ALtyS3al LINBazakyalkrd® Y &2RSt2@lyadz ayz2 LRgGI
AAOSNI ¢SKyAO1A O2f &1 Al SO y+iSINS yb22§3 I A yD 2{ NWER Y32 2~ 2& 1521 yA
GSNJ RN ¢tya2 az2OAylx 1A 28 &a2RSt2@Lftl 124 &dN
AT 20N} OSQI vy 2dzd

Y%l LINBAT 1dzda YSGi2RS avy2 4S8 2Rf26AftA yI adaRjd I IA R
kakovosti med izvajalci PSI je narekoval preizkus oblike dela, ki ne sloni samo na samostojnem in
Y2UNIyaSY S@It@ANIyadz G§SNI yI 1 @FydAdlr GAGyAK YSi:
zunanijih oblik evalvacije, sodelovalnega pristopaddnotenju ter kvalitativhih metod pridobivanja
LRRIF(G1208® 6a20AyIl X tNAf23F mnX A0GNX®» o0

3.1 PRIPRAVA KOLEGIALNEERESOJANJA

t NA LINALINF @A AT OSRGOS Ay LINARLRY26120 a2 ylLY OAfl
GNF yA OS 2 YSyRdetsSkalegialbegadNPesdianjaS Gblikovali smo delovno skupino v

SadlF @AY LISG a2RStIFI@0S@ /tL GSNJ L Sy LINBRaill ¢
YIRIFIt2S@lyadz 02t S0 GSNJI RN a20Ayld 2fl yAskoRSt 2 Jy ¢
ANBS6SOLFEADP {NBSlLyal a2 oAfl ylFYSya2Syl LINALNI @A
FIETF R2 LINALINI @S al Y2Sglt g OAc2alAK LER2NRG6AESE 28§
LINB@T St /tL® t NALRNERGSA feviewisyio spidtiipteblikavalilirSprilaghydi 2 S G |
212t A06AYLFY yIFOS LRAf2GyS Al OSRoSO®

Y @GARATF TrF3z2dlr@gtalyal 11120¢2aGA alyS3ar LINeea2$S]
R @NBRy2GSy2S 2YS2AY2 yI dzi(y §12)AGledelda ,yd&smo y I A
LINARGSF128FtA @SEA12 aLNROGyS3IF NIT@GA2lyal LINRLRY
ONBRy2GSy2adz 2LIiAYFEYyl NBOAGSOO®

¢ Qx

0
|

2

Pw+9 L®%Y! ~bWwW9

t NI AT (1dzOyeal ylIY yIFINB1dz2ST RI 28 GNBdNAYSIa SGHt2
AYyGSyT Ady2 RSt2 RSt20yS &aildzZAySe +al 121N Gyl Al
LINSBaz22ly2 LI2RNRBG62S yINB|1dz2eS ag22ai@SyS LINRARAaG2LIS
Vrednotenje izvedbe projekta je bilo za prvo izvedbo zadovoljivo, ker pa je razvoj migtode
d6Ay120AG2ad yeSys oLSt2F @88 2ROAAYl LINBRGSASY 2
AYAaSty2 ONBRy2308yeS Al OSR6S yIFRINI 2SO GA G ]2
SOOIt @ OA22 LINALRY26120> LERNRS6AT ALIRSD LI GdzRA T 8
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3111 hRt 286AGS® T a2RSt2@0lFya2S Ay LINALNI gl d
t NBRallI OyAlA &2RStdz226AK 02t a2 az2RSt20lya2S o L
a2RSt20Fry2aS OS LINBR al YAY i|-6éij12Y Al SRawS® %06 NJ
AY 61 az20ySYy 21 9ANMz a2RSt2dFyalo bl O2fFK a2 2LJ
VIYSyT (A 3 LINA GSY T1at s8R d8582q> brilysySesS az
yl O02tAz 1A a2 2R3I202NYA6 NI a.&eealarlsmywzylltle(’ﬂml fz
a1 dzLIAAYSs O02tS LI a2 LINBRfF3IFES REFEGdzYS 26Aa1l o

obrazec in ga posredovali koordinatorju (Slika 2), ki je podatke potreboval za organizacijo in izvedbo
kolegialnega preojanja.

1) Kontaktni podatki

Naziv gol e

Naslov

Telefon, faks, elektronski naslov
Gol ska skupina Ime in priimek Elektronski naslov

Direktor/ravnatel;j

Koordinator

Ll an

Ll an

Ll an

2) |l zhodiglna tolka in odlol|litegapresganja zvedbo kol egi aln

3) Cilji in namen kolegialnega presojanja

4) Notranja organizacija

5) Pregled postopka in |asovni nal rt
Dejavnost Lasovni okvir in
Zal etek izpolnjevanja samoeval
Oddano samoeval vaci j s kaskypioor o] i
presojevalcev
Priprave na obisk presojevalcev
Obisk presojevalcev Datum 1: Datum 2:
Gol a prejme porolilo o kolegia
Akci jski nalrt/izbol jgave/ ukr g
6) Obseg kolegialnega presojanja ]Celoten gol ski centerotal gopskagqa
7) Podrol|lje kakovosti:
7.1) Dodatna evalvacijska vpraganja za kolege presoje

8) Nadaljnji komentarji in predlogi koordinacijski skupini projekta

{fALF HY LYF2NXIOA2S 2 O02fAX anfa(kjPrcns1).] 6ANI S 26 1T1F6SdG1d

Pwv+9 L%Y! ~bWw9

Y TOANIyaSY dz@@2RYyAK AYyTFT2NX¥I OA2 éLJNJZI YAaY2 AYSE A
@ 20N} 1 O0dz T+ alyY2SglIt@grOAcgal2 LER2NRG6AT2Y 28 o0Af 2
Sy2i O2NBPOKt QBYGAT 1dzOyal 1 YSi2R2 LI GdzRA yI 67
gaSoAy2 YS1FGSNAK (261 20tA120FtA &aidzLdr 2 1 y2iaN:
AYSES GLINY OFye T 12tS83S LINBa2 ednatbre.@&kazyidsiéfe, 1 2 YS)
RI 0A oAf2 aYArAaSty2 LINAR260AGA @S6 | tA RNHAISYS |
a2RSt20+t2 @86 Syz2i 02t a1sS3al OSyaNr FtA @S62S O
¢SOF@S avyz2z AYSEA yI NI @AARAZ NB 6y A8l 21 Q0/AS3S ad2aR S £1 2208
a2OAylYX O0A OAf @ LINAK2RY2AK AT LISt2I@IK navYia
a2RSt2@Fyal NIYTftASBYAK FT{O0SNBSOP @ LINBa2S{ddzz 11

K

prisotnost nausklajdvt Yy A
9RSY 2R LINBRf 2
YI2LR2YSYOoYyS20AYA

4]

a0l yl1AKSE dzall2alofalya2aAK Ay &7 dzL
g 2SI RI oA T 42RSfdz226S 02f
AYF2NYEOA2EYA 2 LRGS1dz 12t S3IAlE
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312LI 0AN] NBERRABHBHLEF LAY LINA LINI O LINA LJ2 Y2 0 ]
+ 202A AT 02N LINBRt232¢g 6tly2g RSE20yS alddiy 1
LINAOf 2 yS1le @SRy2 +1dddtyAK LR2RNRG62AI {24 aur y
znanjaipd ObLINBE Rf 23dzZ2 R OA LINB3IfSRIfTAZ 1F12 02fS A
LR2AaLISOAEA NIT @22 ||32u|@taryer 1r1202aGAa Al 20 NI (
28 G2 GdzRA LRRNRG62Ss A 28 oskh@volppodano. a2 RSt dz22 6 A Y
KAZALNIK MERILO
4 Izpeljevanje 4.1 Za izpeljevanje samoeval vacije gol a
samoevalvacije materialne in druge potrebne pogoje.
4.2 Gola nalrtno skrbi za motiviranje zaqijevs
za sodelovanje v samoevalvaciji.
4.3 Samoeval vacij a se izpeljuje v skl adu
morebitna odstopanja se dosledno belegi
PODROBNEJGA VPRAGANJA VIRI
MERILA
pogoji za izvajanje Al i so na goli rioxpéinjefniinakéadi i n| LDN,
samoevalvacije i zvajanje samoevalvacije (tegave, ov| poroli
sodelovanje Na kakgne naline so dosl ej pri izpel| o
zaposlenih Il ani komi si je za kakovost ? kakovosti
Na kakgne nal ine s o dosl ej \ izpel é
vkl jul eni ulitelji in drugi zaposl en
Na kakgne naline so v izpeljavo s
vkl jul eni udel egenci ? Intervjuji
Na kakgne naline so bili dosl ej v| in ankete
v k| j u |zenang interesne skupine (delodajalci, lokalna skupnost, é
medpodjetni gki i zobragevalnni centri,
sodelovanje zunanijih Ali  pri  samoevalvaciji sodelujejo (zunanji) strokovnjaki za
strokovnjakov posamezna Vvsebi nsk aanetodbloggel sanwevalvacijin
kakovosti?
Le da, iz katerih instituci] prihaja
V katerih fazah izvajanja samoevalvacije so sodelovali?
odziv vkl jul g Kako na gol i ocenjujejo dosedanj i
samoevalvacijo samo evalvacije?
Kakgna je motiviranost (zainteresirag
samoevalvacijah?
Kakgna | e motiviranost (zainteresir
sodelovanje v samoevalvacijah?
Kakgna je motiviranost (zai nt er eskupim a
(npr. del odaj alcev é) za sodelovanje
Al i so se ob izvajanju samoevalvaci|j
| e da, kakgne?
{tALF oY tNAYSNILINAGG2LI 1 2LINBRSEAGOA (FTFEYyALE T+ LE2F

\Y, sodelovanjts strokovno sodelavko smo v nadaljevanju pripravili dokument, s katerim smo izbrano

L2 RNRBG62S 2LINBRSEtAfA T GARALlI (FTIFEYyAl20 AYy YSNA
LINSBRalGl @gf 2l 22 yla2aLRYSYoySa20S ¢ aamojdsaiopvalvadi@ral S Ay
LR 1tAOYAK AY RYINRHER2WWAK OR2fa&pa0A OS yA6 yS Lk
LINBaz22Sglf 0SS ¢S dzaYSNA22 yI 2028 a48$3avySydsS 20N
instrument predvideva oblikovanje meril kakovbs® a SNAf | {1 12@02adGA LI OS vy
LINBRLRaOGlI @t 2l 120 GARA]l (+r1202a0A yI 20Nl @yl @ y S

51 oA 2fl20FfA 2LINBRSEAGOS & LIRNBSATAKE &Y2 206f¢
odgovoriskdF 22 6AY o62fe ylilyéy2 LRelayAir R2a8$3tyes
GLINAY® {fA1l o0® bl @PSREA &aY2 (dRA ySite Y2OYVAK ¢

Glede dokumentacije oziroma obrazcev, ki smo jih uporabljali, morpojasniti, da smo jih tekom

AT GSR6S LINRAREFIlraltA AT 1dzOyalyYy Ay LINAR20f2SyAY L
YAOt2aSy2s RIF o062 ylLadlrtl R21dzYSyidalkoOoaaslk @STFyl ylI
28 TRNHOAGSPABAIWFRANEOA2 LINRALISOHE2 | 2y6y2 L2 NI
aY2 LRNRBG6Afdz LINARE2OAEA Ay yIEYSy2YlF 2adGdk2F GF 1=
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Pvt9 L%Y! ~bWwo

hLINBRSEAGSY LRRNRG62F &S 2SS AT 1FTLFEF T1Fosegedzte y
AA0OSNE RIF a2 oO0AfA YSTFGSNR 1FTFEYyAlA @ @aSoAiyal
Y2i86Se t22F@A a8 K122 RIF &S GS12Y FylFftAT AN ye
LINBGT SYI LRodzR2d ¢ | 2 re@ufke kdzalo/ HaOBrédnjd INGyoy BeNdmay I
daz il gt 2alyasS adlyal ylI LRRNRG2dz 132Gk gt2lyal |
oAf2 Y2386Ss (SYy@gSsé 28 G2 €S R2RFGSYy LR1IFTFGSt2

pri analizi in pedlogih.

Yf2dzo R20NAY Al 1dzOyaly & (2@NRlGYy2 2LINBRStAGOAC?2
avyraStyz @ ylIRItaS@lyedz AT LISt2FGA SYLANRGY2 S@
L2 al YSTyS 2LINBRSt AGDSI R2y@v 2 2R AlYISIZt INEF S 5A 4Y3 S Ny 3S)
t NAf23F mMns aGND p0d t2 RNHZEA aGNIyA LI yAravYz 1
Trd2 0602Y2 @ YyIRIfa2S@lyadz LRaSoy2 LRI2Ny2aid ylYS
prediolS AT 9@NRPLIE]TAK LINARLIRZ2NRBG6AE OS o02fta LINAfIFI2RAL A

313! alLRalotalyaS a2RSftdz226AK @ LINR2S{ddz A

t NALINF gAf A ayY2 R@S dzalLRarofalyai 11+ &a2RSfdz2268S
zare S LINA LINJ GAf | 3 NI &AGH {RNXS f 2@l AditNRR (22093 RSt |
enega ali obeh usposabljanj glede na predvideno aktivnost pri kolegialnem presojanju. Prvo je bilo
namenjeno usposabljanju za pripravo samoevalvacijdkB N2 6 Af © { STyl yAf A avyz
YSG2RST LINBRalGlI @At A aGNHZ GdzNB al Y2S @It g OAc2alS3al

2AK (F12 LRNRO6Af2 ©@aSodzeSo %l dzaLkRaloftalyeS 11
Yy I Gy 6 BV p&stapedpresoje in celovit pristop k presoji.

hot A1 20FfA avy2 &aildzZJhyS LINBaz22Sgrt0Sg 1+ @al {12 O
ROl a2RStdz26l 1 RNMHzZZAK ROSK O2f GSNJ LR RGO A
GdzZRA RNXP az2OAyl & +&l 1+ &1dzLIAyl 28 AYSEl 1 22NRAY

sodelavcev s CPI, kar pa ne pomeni, da koordinator skupine presojevalcev nujno prihaja z institucije,
ki sicer koordinira kolegialno presojo.

PRVEL %Y ! ~b W9

LYStA &avyz2 ySile (SO+r@ & 6laz2@yAay daltlaesSglryasSys:
OSt2GA dzRSt SOAt A GaAazr 1FGSNAY a2 oAfl ylIYSyaSyl
aYrasStyz 20tA120GA yI RRY®Ey Rl aRPy Al 23 PRSI R2AHS
dzd2 R2Yl R2@g2fte LRdRINAGAZ RIF 28 dzRSt S0O61 yI &N
LINBazalyal® h@ANR ylLY 2S5 dzallJlSt2 LINBYIF3I20GA &

aNB6lyes | gbd Aq2 R2RE SFISE2E 6 a1 122NRAYFI2NBSOO®
OA dzaLlzalofalyaS LINALINI GAfA 6l az2gy2 of A02S &l YA

14).

Usposabljanje je bilo nujno potrebno, v prihodnje pa ga nameravaddol OA NA GA X LINBR
LIN}F TGABYAYA @I 2F YA LINALNI @S LER2NRBG6At® 25 &8 o2
YSi2RI RSEFX O0A O0Af2 &AYA&Sty2 20tA120FGA nLINEIN

morda zastavljen modularno z R St 2SYAYA OAf 2AZ QaSO0AYlFYAZI YyIGAY

hot Al120FyeS &aldahy LINBaz228S0+t0S@ yA oAft2 G§SOI @y
AT 1dzOSye Ay aGNR|120yAK LR3It SR2F &2RSt d2dP A K LINE
LRTYyFYlFY oA TITR2aG201rt2%Y 6S 0A O0AfS &1dz2LIAY S LINB:
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a0AGdzOACS0® ¢2 oA oO0Af2 R20:?
A2y AK T IF3rao

N )

I NI T @22yS Ay
: 6 I

—
N <,

hay2@yA LINAYOAL) YS(G2RS 12tS8S3ArftySalF LINBazalyel

AYyaidAaiddzZOA2A nLINARNDAZ22 23fSREE2Cd t NBazalez 12i
212t A06AYSA QLINBIZ A2 ZLJa 1212 Tyl ddRA 12y I NBldy2 Al
Y2326S> a8 Y2NI 22 LJNJSaQBS@IfOA 6AY o02fa ylLilyéy
LINB&a22tyA O2tAZ Ay AAOSNI (1123 RI kardN inaerlay I O2 f

2GNBRy20GA 21T ANBYl &l Y2SQIt GANI LINBaz2aly2 LRRNE
S A

LINKYSNYz a2 G2NB2 02fS LINALINI @AES alyY2Sgrtoro
namenjenem obrazcu (Priloga 6).

Samo® | f O OA24a12 LRNRG6At2 @asSodzeS OS LINBRaill gt 2SSy
njene dejavnosti, opis postopka samoeyalvacije, ki so ga uporabili ter oceno stanja presojanega
L2 RNRGS2F L2 LRAIFIYSTYySY {1 IFfyAiLd2 NEy f RISYRE Yy RYS

6 ¢
22

a2 AYSES T LINALINI @2 LRNRS6AfLF OGANR GSRyS 6Fat o
' G2 RYS AYTF2NXIOACS 2 O2tAaA &aY2 ToNrftiaA OS @ LINBRI
YI6NI20yS OAfeS oLJ2afIyéu®22 @ Asistergal zagotaNdatjad 2 2 y |

111202a0A® Y2NRAGYA a2 oAfA LRRFG]TA 2 OGSOAt dz d
f SGAKZT adz2Lyel ﬁe212y6|-y2 GA LINPINI Y203 O2falir OS
blIaf SRyY2aA ai1f2L) LR2NBHAOEA RSA U Z/Ay=2SYA LBIBR28I 021
al Y2SOIt gl OA24a1S53F LRNRG6AflI® bla2a206aS0ySadAa RSt

L2al YSTySY (FTFEyAldz Ay yIF LRRfFIA YSNRAED® t NA i
predstadd A G A dzZ]l NBLISE (A a2 2AK 3t SRS yI 20SyaSyz2 ail
GdzRA Y2O0y2aid LR&GFIGAGA GLINY OFyal T+ &ldadAy2 LINB:
aSTyryYy R21dzrSyidl OA2Sz My RRY IL2dxerS5 Ayild SEIROKS| 20 (LAZRNAR
t NALINI @2 al Y2Sgl t gl O)\8a“[SEII LRNBGAEF yI LRalYSI:
LINR LN @A LI &2 Ll3I2a02 @1ft2d26SGFtA GdzZRA RNHzZAS Tt

Pw+9 L%Y! ~bW9

%l N RA RS2aG§0F>s RIFI 2SS alY2SgIt @grOA2a12 LER2NRGEATL 2
26SYZ 1FNJ A&AOSNI yA LINF1al LINAR LINRARLNI A alyY2Sgal
TFHLA&ALY?2 LINBRalGl gt 2Sy2 R20RE 2l ¢zRA I YS YRS LRAR A1 R
niso imeli primernih dokazov oziroma dokumentacije.

t NBRO&ASY G(GSOF@Gy2 LI 28 o0Af2 @ LINAYSNHz Oz2f a1S3t

TFNFRA LRGS6FyS3at 206aS3F  LINR em &atid SrhoApripravili efo@ 1 NI 1
alY2SOIt OFOA2al12 LRNRG6Af2 Ay LE2NRS6AT2 2 LINBaz22A.

Sy208d + LINBSY LINAYSNMz a2 11d2 AYSEA GSOFBS LINJ
celoti, v drugem primerulp 2S &1 dzZLAyl LINBaz22S@lt0S@ ylFtAlAl
LT 1dzOy2aS 1+F0822sx RI 28 dzAyl120AG82S @al 12 11 1¢t¢
LEYSYAZ RI LINAR20AY2 t26Syl &1 Y23 Ot OindriaRa |+ LI2 |

OSt AT LINARR206AY2 Ll2asSoSe GdzRA LRNRG6ALL T OSydSN
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LINBazalyal Ay TFLay20S Al @oSRoS LINBaza2S al vyS:s S
pogovoriti.

+S862F (SOl @l &8s ﬂéyamammmfmzmmz)\&H..&tgfz gar 1 INB
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2YSya2aSyA RSt RSt2@01t 120 d@2RyYyA 2LA& LINBaz2alySs
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3.3 KOLEGIALNA PRESOJA RCh 2 W!

331!V yIEtAT L alY2SOlt@FO0A2a1S3Il LR2NRBSGATI Ay
{1 dzLA y' I LJNJsazaszl-tOSfZZ 1A 28 oAt TIFR2tOSyl 11
L2 NBGSAE I LINKLINF @Af I | yipfiphalil@ na biisk. $lika4prikazyje sindktury |y 2
LINRLI2Y261F T FyFfAl2 3tSRS yI LRarYSi Sy {1FI1Ffy,
LINB&a22S@LFt OA 20SyAfaA ﬁzééalyaé YSNRAEF ORIFX RSty
podatk @ 11 20S8Sy2 adGrtyal Ay TFLA&AFIEA GLINI OFyal T &

KAZALNIK 1: DELOVANJE KOMISIJE ZA KAKOVOST

NI IDENTIFICIRANA

MERILA DA | DELNO| NE PODATKA| £t W! =1 bw
h.L{Y b!
~2fl AYl 26ftA120ly2 12YAaAec2 1| (12023800

Skupina za kakost je oblikovana.

{Sadl @l 12YrAareas 285 aj
LR21tAOYSY Ay ailiNR]120yS$S
Y2YA&A2F T 11120240 F10AQ0y2 RSfdz2S LINR dzaf
razvijanjem kakovosti.

Komisija za kakovost se sestaja redno (testten
YySaSéyz ool @

Y2YA&aA2F T+ (11202480 y
Temeljne naloge komisije za kakovost zajemajo
1§aqz6yé St SyYySyidsS (N3
AT LSt 2l g s ONBRy2iGSye$s
Komisija za kakovost o svojem defizsanja
NI}TEA6YS OAfayS 2l gyz2a
Yhb2hb! h/ 9b! Y! % [ bLY! MY

'Dh¢h+[ W9b9 abebBRIZZhRa® &S StSYSydSz (A 2AK
RSt2 yI G4SY LRRNERG62dzH00

' Dh¢h+[ WOb! th5wh2aM | 1232 & LIV M [ ANGY'18H 0 AST A182(6A 5S =
OS yA NIXT@GAfL FfA a8 LINA y2AK 1l 0822 (SOl @S
t wOS5[ hDL %! 0 %MLIhOSN32 +8S 12y I NBlOGYyA LINBRf23IA 1

{fALF AY tNAYSNILINR&G2LI 1 FyLFtEAT A &FY2SQLf@FOAcalsSa

hoNI TSSO 25 ylr2LNBe AlLRtyAt @alkl LNBaz2SgrfsSO
LINE&d22SQgFf O0OSg LRBR @U2RaG02Y 1 22NRAYFG2NBl dzdlt !l R7
ylEaYlya GNR dzNB AyGSyil AgyS3at RSERNEBSALREAI Y2 ¥R Y
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LRYSYA G2fA12 @S6 dNI®» Y22 NRA
J2@2NRE L+ T+ R212y6SYy dzNYVA{|l 20A

Pvt9 L%Y! ~bWwo

+ LN} 1ad4A a8 2SS AT {1FTIf2ERRI 08 LIMABRR ¥XYASILINBE2EBEK
(ZylLJNBa TrLAartar ySilre LINBazexr A 2AK 28 267\511

TFLAAFYlF @LINIOFyal @ 20tA1A 2LRYYyAl120 1+ AYyidSN

izpustilo.

Tudivi$2 FrT A avyz AYStr GSOF@S a 61 a2@yAy dzalfl aSe
aA Y2Nlra22 NBTSNDANIGA 6Fax Ay é)\()SNJTI- Ly EAT 2 |
8 delovnih ur za uskladitev priprave na obisk. Zagotovéspa ji N66 Iy I 6 NIi2 gl y 2 S uSEII
12yiSl1addz gal {21 NI GyS3IlI LRRNRG2I LINE 28ACD

tNR FyFfATA &S 2SS AT(FTFE2X RIF a8 2SS oAfz2 @S
YSAT LREyYy2aSYyAY YSNRf2Y Ay LINBaza2g®0wt DEILWMING R By & RE
tovrstne opredelitve ne predvideva oziroma je treba merilo ovrednotiti opisno, so ravno te
opredelitve ali utrdile vrednotenje doseganja posameznega merila v skupini ali pa spodbujale
razpravo.

332hoAd] LINBaz22SgIfOSgO yI O2f A

Obisk s8 Yyl 6NIi2@FtA OS8 206 12y0Odz dzaLRalotelyels 12
L2NRGAELF® ! a1fFRAfA avy2 RIEGdzy 26Aaill Ay NBI SNByA
20Aa1F O0{tAll pO=T 1A 28 o6Aft LRREFIAF T F LINALNI @2

21 a a) intervjuvanci ali opazovane enote, b) presojevalci, c) rezerviran prostor

ddnnbhdmn Fo NY@gytrdSte Ay 122NRAYIFG2NI yI 02t A3 {

520 NER2Of A O

hbdmpbmndnn a) ravnatelj, b) 2 presojevalca, c) nateljeva pisarna

Prvi krog - - - ~ ~

Fo 12YAarek 1T+ (l11202aud% 60 H LINBazza2S({

Mndnpbmn®pn b) skupina presojevalcev, c) kje?

Analiza

Mn®ppbmMHDAn

hRY2NE 23tSR g

MH®NpbLMHDP N 0 dz6AGSt2A3 0 ke?d(razdglitewna dubidapidie S O £ OF =

Drugi krog

MH®ppbmMmodmn

Odmor

ModmMpbmndnn a) dijaki, b) 2 in 2 presojevalca, c) kje? (razdelitev na dve skupini)

Tretiji krog

Mndnpbmndpn b) skupina presojevalcev, c) kje?

Analiza

mMn®ppbmp ®nn a) ravnatelj in kmisija za kakovost, b) vsi presojevalci, c) kje?

Bhl1tadby2 aNBo

Slika 5: Okviren urnik obiska.

hLIN} Ot 2SyA 42 oAfA (GNA2S 20A&1A & GNBYA &1 daAyl
20Aa1 A OZfé“[I- OSYyidNY €S Syi1N sﬁublnlprésmmalcﬂ/staé az2R
GF12 AYSEA 12YLES1aysed2 yrfz2323 ale adl LINBaze
LINBazalfl &alyvyzadzeyz O2t20
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bl-Ysy 2 a1l 28 LINAR206AGA R2
A2a41SY LR2NRBG6Af dzd t

Sy2 adGryal GSNI 12y {1 NBiyS LJNJSthaéz
& yl-éév LINR Y S NXz 2Rt2o)\fNf\lalf\a;ey”smmaqnmzmmé:éd’
02t K Syl12®d tNBI R@F AyGSNWedzt adal oAftl Ay
aly28grt @gr0O0ara2sS yI 02t Kd hR RNUZAAK ROSK &1 dzLAy
informacije o tem, ] 2f A1 OYyA YSNR 2SS RS2l @y2ad alvy2Sglt gl O,
1F10y2 2SS y2AK2@2 YySyaS 2 (G(S2 RS2 @y2air ylI yaai

wktTfA8y2 L23I2aG2 oylaYlyea R@GFIINIYG @ 21 DANHz 204 &1
0 poteku obiskd y 2 GSYZ 1Fr10y2 aLR2NRG6Af2 02 a2RSfdz226AY
@ dzaldyA 20fA7T1A w1t adzy2 aNBo6élyaS 2SS oAt LINAT A
ylaLR2YSYyoySa C))\K dzZ32 02 A GO KIAfM E2 2PAKE {fdzdK {121 Ld
a2RStd226AK a &GN} yAaA O2fS8 2S5 oAfl X RIF a2 2AK OS
za nadaljnje delo.

Pw+9 L%Y! ~bWw9

{LX 20Sy @iAa 2 A1 OSROA 20Aa120 2NH6Stt2A La2 T AFGAGHSy
RStl ® +S6AYy2YlF avy2 AYSEA @iAax RIFI 28 o0Af2 2RYS
komisijo za kakovost, ki so imeli obilo informacij o sistemu kakovosti in samoevalvaciji, dovolj ali celo
LINE@S6 6Fal  LI2NBS 10 ARNHARNANIIIBAZBE 2A Ay RAZFH1AD

LINA LINF @f 2SyS 2LRYYA1S 21T ANBYIlI @GLINI OFyal T Ayi:¢
a2RSt I @30S 1 @S6 NITEtASBYAK O2f vyl 02 ftlipdkdzéo, OSy (i NI
R a2 oO0AtA TIFLAAA @ él-Yzééltm OA2E&1AK LE2NBGEAL S

dza2 4 gt 2t A>X RIFI oA asS I K12 o02ftfe yridlryséy2 LINBRAI

t2af SRAGY2 &aY2 a8 LINBaza2SgrtOA Tyl OftA LNBRSOF¥E O
200t R2OIGAD® %I G2 fFrK12 YSR R20NB NBOAGGYS OGSeS
LINA Ay GdSNI2dz2dzz LINA 6éYSNJé éy G2RA L123I2F2NE RNJ
od skupin pa je bila zelo zadovoljna tudilZZ&INI 62 &Y SYIl £ yA 1I 1T o213z 6SL JI\
L2 YSYyAf2 R2RIFdGy2 RSf2z alre 28§ f 2 NBol LIRaySi

ali dijakom pa bi zadostoval eden presojevalec.

Med obiski se je izkazalo, da je potrebno sledifi 28Il Y SYdz dzZNy A1 dz Ay QaSO0AYAD
1f2dzo LI2dzRIFNBIlFy2dz 12t S3AlFfyS3lt LN J\é'ELJI @S 61 NI
ylRIf2y2S AT @SR6S oA G2 LINR LJ2 NB 6 A £ A 0S8 2vYS8Syeasy
LINBaza22x (2ftS3Alfy2ad LI Y2Nr oAdGA R2@2ft 2 LJdzRI N
%2 LIS K12 YSR G(SOIFI@S LINRA AT @SRoA OiSa2Syz2 61 a:
LJNJ\YSNsz IT32RAE 2 RIF ayvyz2 AT {1 2NRaGATIAD NIBiézﬁaBsySoais
Y22NRAYLFG2NBA yF O2fFK a2 ylYNB6 LRNRBSIEA 2 (SOl
SRSYy 2R LINBRf232¢0 2SS o0AfX RIF O0A 20Aa&1S 2NBEIYAT AN

333t NALINI O LIER2NRG6GAfIF 2 LINBazea
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predloge. Uporabili smo obrazec 8 (Priloga 8) s podobnim pristopom kot pri analizi
alkY2S@lLtgroaecalSal LRNRBSATEFY Ay aAOSNI avyz2 11+ ¢
dz32 G20t 2SSyl LRRNRG62F 1T+ Aloz2fed 4$dRy2 LRBKY 2 38R
strukturirano enako kot pri posameznem kazalniku. Koordinator skupine presojevalcev je imel nalogo
20fA120F0A 12y6y2 LRNRG6At2 GF122 RI 28 1 RNHzOAf

20t A12 LR2NRG6ACTE Ini skugine. LKBoidNARok prasojeidbicdv gab je Inato posredoval

122NRAYFG2NBdz yI O2fAx (A 25 LINBOSNRE LINI OAfy2:2
a1 dzLIAYS LINBaza2SgFft O0S® LRaAaNBR2GIt LR2NRGSAT 2n gasSy 3
G2REG0dz 02t 8 [268SyAK YySye LlalYSTIyAK LINBazaSol

Pv+9 L%Y! ~bWw9

azal (F1202aidAr AT ONYyS3AIF LER2RNRG62F 2S5 2 S1
K LRGNBodz2zS OS o62ft2 ylily6Sy Agtemaddidezof 2Sy

2fA12 ©0S6 6lals 120 avyz2 2iA 3L yIYSYyAftA @ LAt
oAf2 1S8t2 dz6AYy120A0G2 LINALINI GAGA GSYStaAaiaSaoz2 |
oziroma dodatno pridoblijene informac2S LI ylF 2 S LINAR]1f_2dz8AGAP ¢
LINE OSay2 2laSy @LR3ItSR ylI NI@yA LRalkYSTyAK {1
YIE@ST 201t yI NITLRt20t2A0S R21FT S { &ldzly2 20
enostaddy 2 AY GdzZRA KAGNR 20ftA120FtA LR2NRG6Af2 L} Al LIS

Presojevalci smo si v nekaterih primerih delo razdelili po vsebinskih sklopih, kar ni bila vedno

Y202t 20F NBOAGUSOP t 2NRBSATLF a2 R212y6y2 lR2GSI20
R23I2RAf 2 (dzZRAX RI a2 2adGrtA @ & 1dzLIAYA LINBLIzOG | f
GNBo6l OS o62ta2 LIRdRFNAGA avyrasSt Ay yIYSy &aidadiyal]

w @SREY2 &S RE LNBazz2hk yA Syzaill gifiina dokatie I3+ = &
iSyStesSé L i2L00 %42 2S5 ydeyz2z Rb &S 11 ONBRY
agzes trady OSyS 206fA1dz2S @al | LINBaz2eSgrtSO a
ITreas8SiasS OS¢ LJ2 N dzZRK ONZ 0 SNB R A G SO K R21I 1 2
LINBRf 2320 2 012 02t20AX LRatSRAGY2 2SS LRGSY dz6

34 AY/ LW{ Yh b! R%¢hE Wb Wa

1 10A2412 YI6NI2@lyaS Aloz2ta20@ 285 é)\aéékl-i’mo/yo
LINAYSNYz 12t S3IAlLtyS LINBazaS b LINBySasSy2 @ LINI{azd
LR RfF3IA LINALRNRGAE (12tS320 LINBaz22SQFt0SO yIlaihz2lLd
GLISt 2t A aLINBYSYo S sprdmeniiin¥dko. Post@ekitenéljyha kray@Kekdvosti,

LINA 6SYSNJ a2 oAaGOSYyA n 12NFX{1AY LINB3ItSR OrAftaSg:
YIESENIF dzZl NBLR2 G Ay Al OSRoOoIF G4SN aLINByYtalyeaS Al 0SRo6
~2f LY avyz2 LRt S3 L} NRG dokumént, kidBamen@i oblikidyanpNBkBijgkega t A
YIE6NI2@yel ATo2t20F@ 6{ftAll cO®d = R21dzySyiddz av:

aY2 LINALRY26S1 T LINRLINI@2 10A2a1S3F yEENIF GS
dodatnoL)2 Y26 LINA AT LISt 21 GA GS TFrRyaS FIr1S 12tS3arty
t NALINF @I 1 0A24a1S3F yFé6NIlI 2R a2RStdz226S 02tS 11

ugotovljenim stanjem na osnovi samoevalvacije in kolegialne presoje kot zunanje evalvakge.
LINAR260f 2SSy S dA2020A00S &2 LX 2Ry2 AIK2RA06S 11+ 11
AlToz2t20l 920
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%l R24S532 2LINBRSf2SyS3at OAtel go Aldz2S O2ft LRa
YI 6Nl dzeS @asS LizdiNED y&] NIRAG SOAfiadksy 2 & aLINBYf 21 ¢
cilja.
AKCI JSKI NALRT UKREPOV za podrolje SAMOEVALVACIJA
CILJ: |
UKREP 1: I
Odgovorna oseba: I
IScdeIavcl I
|[asovn\ okvir: |
|ude|eiﬂenc |
|Na|‘in izvajanja, metode del a: |
Spremljanje: |
{EATF cY tNRLRY26S1T TF LINALNI @2 10A2a183F ylI6NIE Al

Pwv+t9 L%Y! ~bWw9

+ GS2 FITA AT oSRoS yra 28 61 a OS LJzéijéyz LINR 3y
blFrYSy (12tS3aAlfyS LINBaza2S 2SS yI YNBG LJ2Rod28Iyas

LI &2 Y2326S €S> 6S a2 yFE6NIA NBFfyAd +£a$sS (G2 LI
spremembah najaktivneje sodelovali.

bS1FGISNBLIO2EIBB ARG AK LE2NRSAfAK AT NITAES OStaz:

L2a@dSi20ty2 aNB6élryeS a LINBaz2a2SgFftOAZ 1IN LRYSYA
GF10y2 206tA12 TF1ft2adyS 10AQBy2480A®
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4 1 zhodigla za nadal jnji razvao,i

{ LINWB2 Al G@SRo2 12fS3aAlfyS LINBazasS @ LkR1tA0ySy
HANMpKHAMA &aY2 dzaALISOy2 LINBAT 1daAAfA YSi2R2 NI T Al
20fA12 LINBazeakyal Tyz2iNre YNBDIS2 @RS &2 RPIRLEINE TN
[ 3201 gt elyel 1F12082aiA @ Al 20N} OS@l yadzd YSNI YA
GdzRA @ O02f &a1SY tSlidz HAMAKHAMM®

aSR ©S62S (S50F@S LINBS AT OGSR6S az2RA_ 6Faz2gyl dzl
pripN} At A yl dty6yS2a0Oa yLE6NI RSt Ay 1T AT@SRo2 11
[ H6SG1dz AT JSR6S LI o62Y2 @S622 LRI 2ZNy2ad ylIYSYyAt])
YESNIF G112 RI 02 1TF32G620f 28yt dzRSt SO0l @gaSK a2
Insi NHzY Sy G NA2 avy2 OS @ LINBA Al GSROA LINARfFI2RAEA
02Y2 20RNDIFIfA 2LINBRStEAGSY LR2RNRS62F & 1FTFEyAQlAZ

v nadaljevanju osnova za samoevalvacijo, analixox& g t g OA2S Ay LIR2NBGATf 2
{yrasSty2 2S3z RI 28 R21dzySydalroOoaalrz (A 2SS @SIilLyl
dzB82 RYAK AYTF2NXIOA23 T LINRLINI @2 &k Y2S@LHt gl Oraal:
AT o@Bt2 Ol dzLIAY | LINB&a22S@If 0SSP 2SS {1 2NRa&GYy2 dzZLl2 NI 0 A f
L2NRSAfLF® hYSya2aSy2 R21dzYSyidl Oa22 Ay LINALRY261S 6
LTOANR LER2RNRS6A2 T LINBazz2 28§ fez,@NrEuvala}njmnieﬂocEZRA A
Y2NI Y2 LITAGA yI LRabd2LSy Nrigz2es 1142 avz as
izvedbe.

LT 2SRoA alY2S8Sglt@drOAaeSy LINBazeS Ay ylLFIé6NI20Fyeal
pozornost pri usposabljanju. Metodo2 t SAA L £ y S| NEazatkyeal 2S5 LJ23GNB«
daSY dRRStSOSyOSysz yS§ 3t YI Yy2AK2@2 12y 1 NBily?2
Ll2YSYoy2s RI &S LRRNRoOY gSGAY2 2YSyaSyay
p2Y2622 LINF1GABYAK Q2o

t2asSoy2 LRI2Ny2aiG 28 GNBol yIYSYAdGA &ALINBYfealyedz
GNBRG2 1 Nr2OAK @GLINIOlFItyAaAl120 11 a2RStdz226S @ (2]
pomembnih informacij tako glede dosagja ciliev metode kot njenih razvojnih potencialov.
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6.1 PRILOGAL: KAZALNIKI IN MERIIGASAMOEVALVACIJA

Projekt: Kolegialno presojanje 2010

KAZALNI KI I N MERI LA ZA PRESOJO KAKOVOSTI NA PODROLJU ¢
KAZALNIK MERILO
1 | Delovanje komisije za 11 Gola ima oblikovano komisijo za kakovost.
kakovost
1.2 Komi sija za kakovost aktivno deluje pri uskl aj e

Z razvijanjem kakovosti.

2 | Usposabljanje za izvajanje 21 Gola nalrtno skr bi tzagoslenisza@sjarjelsgmeavalvacije.
samoevalvacije

3| Nalrtovanje samoev|3l Pri nalrtovanju samoevalvacije gola uporablja s

3.2 Pri nalrtovanju samoevalvacije je zagotovljena
del egni kov/ javnost.i

3.3 Pri nalrtovanju samoevalvacije je zagotovljena

4 | Izpeljevanje samoevalvacije 4.1 Za i zpeljevanj e samoeval vaciije gol a zagotovi U
potrebne pogoje.

4.2 Gola nalrtno skrhbi za motiviranje zaposleni h, d
Vv samoevalvaciji.

4.3 Samoevalvacija se izpeljuje v skladu s samoeval
se dosledno belegijo.




KAZALNIK MERILO
Porol il o o kakovog51 Gola pripravi porolilo o kakovosti naj manj
5.2 Porolilo o kakovosti je pregledno in jasno
5.3 Porolilo o kakovosti vsebuje predstavitev
54 Porol il o otikavksoevbousi e zakl julno oceno, iz k
evalviranih podroljih gola dobra ter kater e
predlogi za izboljgave.
55 Porolilo o kakovost:. se predstavi, o rezul t
Ukr epi Za i zbo|6.1 Na podl agi rezultatov samoevalvacije in pr
kakovosti ukrepe in nalrtuje njihovo izvedbo.
6.2 Gol a zagotovi sodel ovanij e razl il nih del e
izbolj gevanti.e kakovos
6.3 Nal rtovani ukrepi i zboljgav kakovosti se i
spremlja.
Sodel ovanje gol7.1 Gola sodeluje v nacionalnih, regional ni hajo

projektih, ki podpirajo
razvoj samoevalvacije

razvoj samoevalvacije.




PODROBNEJGA MERI LA, ORI ENTACI JSKA VPRAGANJA I N PRED
PODROBNEJ G4 :
KAZALNIK MERILA VPRAGANJA VIRI
. imenovanije in Al i i ma gola oblikovant komisijo za kako
1. Delovanje . . L L LDN, sklep sveta
- sestava komisije Kakgne so or gani z aidélgvaijl lomisijle gaikakevest vp r .
komisije za . . - gol e/ zavod
za kakovost pri meru, da gre za g@gol ski center z vel o
kakovost . zapisni ki
sestavi?
. . . - . sestankov
Al'i je komisija za kakovost i menovana za
. . komisije;
da, za koliko let je imenovana? oslovnik
Kakgen je bil post komisij&zaadvdstk ovanj a posiov!
: - . . o komisije za
Koli ko |l anov gteje komisija za kakovost .
. : . . kakovost;
Kakgna je sestava komisije za kakovost ? .
. . . . C . porolilo
del aveci gol e, del odajal ci, di j aki 02z. ud !
. — - — kakovosti,
aktivnost komisije Kako pogosto se komisija za kakovost ses
; . g . spletna st
za kakovost So srel|l anja komi s ifojmalnealanefarmdne vameet(npr. &
uradna vabila, I|ista prisotnosti, zapisn
Kako na goli ocenjujejo aktivnost |l anov
udel egujejo, so s tem kakgne tegave? Le .
- X - - — Intervjuji in
nalrtovanj Na kakgen nalin komisija za kakovost nal .
. . : : ankete é
in naloge komisije zapisan |l etni nalrt dela ipd. ?)
za kakovost Katere so temeljne naloge komisije za kakovost?
obvegl anj e Ali komisija za kakovost seznanja s svoji m delom razlilne jay
komisije za (del egni ke) ?
kakovost Kdo in na kakgen nalin seznanja z delom
Kako pogosto komisija za kakovost seznan
delom?
evalvacija dela Ali se delo komisije za kakovost evalvira? Le da, na kakgd

komisije za
kakovost




PODROBNEJG :
KAZALNIK MERILA VPRAGANJA VIRI
- vkljuleno- Ali so bili zaposleni v izobragevalnirgorg
2. . . . . o . LDN, poro
L zaposlenih v koli zunanje oblike usposabljanj na temo samoevalvacije? .
Usposabljanje - . . . . . . kakovosti,
RO zunanje oblike - Le da, za kakgna usposabljanja je glo? Kd
za izvajanje - . program
- usposabljanje usposabljanj/a? L
samoevalvacije g . . . usposabljanja,
- Kdo je bil vkljulen v tovrstna usposablja radiva
kakovost, wvbdstubigelji, dijaki/udelegenc g .
; ! usposabl j a
sodel avci, drugi ¢€é)?
- Kakgen je bil namen in vsebina tovrstnih
- Kako jelso usposabljanje/a potekalo/ a? (n
udel egeni h é)?
- vkljuleno- Ali so bila doslej v izobragevalni or gani | Intervjuj in
zaposlenih v usposabljanja zaposlenih na temo samoevalvacije? ankete é
interna - Le da, za ppbakgbédjanja je glo? Kdo je bil
usposabljanja usposabljanj/a?
- Kdo od zaposlenih je bil vkl julen v tovrs
kakovost, vodstvo gol e, ulitelji, udel ege
- Kakgen je bil n a merstnihiusposab§aejd i na t o
- Kako je/so usposabljanje/a potekalo/a (na
udel egeni h é)?
- usposobljenost - Kakgna je po vagem mnenju usposobljenost
zaposlenih kakovost, wuliteljeveédr ugzvdmahjeppsopkoval rt ov anj
samoevalvacije? Ali obstajajo morebitne potrebe po dodatnih usposabljanjih?
- sistemati|- Ali gola pripravi nalrt izpeljave samoeva
3. Na_!_rto nalrten p | asovna inmashematea potazdelitev odgovornosti?) L DN, poro
samoevalvacije . - - . kakovosti
- Kdo sodeluje pri pripravi nalrta samoeval
kdo drug?)
- Kateri so elementi samoevalvacijskega nal .
. . . C . . Intervjuji in
jasno razviden namen in temeljni cilji 0z. vsebin ska podrolja samo ket .
So iz nalrta razvidna temeljna samoeval val2NKete ¢
metode zbiranja podatkov?)




PODROBNEJ G4

KAZALNIK MERILA VPRAGANJA VIRI
vkl jul enos Koli ko je gola ¢ge pri nalrtovanju samoevalyv
3. Nal rto . : . - ; . ; .
samoevalvacije razll‘!.nlh mnenj, stallgl kaJu!.ule. .pre.ds.tavnlllfe.razll
del egni kov dijaki/udel egenci, ul i taejd: delodajalei, prddstavrikolokglreel o ,
javnosti skupnosti, |l okalne razvojne agencije é)7?
uporabljene Kakgni h metod zbiranja podatkov (mnenj, sta
metode zbiranja pri samoevalvacijah (kvalitativne/kvantitativne)?
podatkov Alii ma gola poleg metod zbiranja podatkov, Kk
evalvacijskem nalrtu ge druge (stalne) nali
dijakov/udel egencev (redno merjenje zadovol
pohval, nabiralnik za predl  oge in pohvale itd.)?
umegl enost Ali je nalrt samoevalvacije del npr. celovi
nal rta strategije gol e, LDN?
samoevalvacije v
del o gol e
4 \zvajanje pog(_)jiz_a Ali so na gp!ikadpQVaki, fi_nan!ni in drugi LDN,
- izvajanje samoevalvacije (tegave, ovire)? .
samoevalvacije - porol il
samoevalvacije KaKkoVvos
sodelovanje Na kakgne naline so dosl ej pri izpeljavah s
zaposlenih komisije za kak ovost?
Na kakgne naline so doslej v izpeljave samo
drugi zaposleni?
Na kakgne aline so v izpeljavo samoeval va c|lIntervjjiin
Na kakgne naline so bili doslejkVjutpekj auolanket e
interesne skupine (delodajalci, l okal na sku
centri, regionalne razvojne agencije é)?<

sodelovanje
zunanjih
strokovnjakov

Ali pri samoevalvaciji sodelujejo (zunanji) strokovnjaki za posamezna vsebinska
podrolja oz. za metodol ogije
Le da, iz katerih instituci]|
V katerih fazah izvajanja samoevalvacije so sodelovali?

prihajajo,

samoevalvaci|j

pod




PODROBNEJ G4

KAZALNIK MERILA VPRAGANJA VIRI
I - odziv viklj|- Kako na goli ocenjujejo dosedanji odziyv
4. Izvajanje . . . ) ) . .
- samoevalvacijo - Kakgna je motiviranost (zainteresiranost
samoevalvacije "
samoevalvacijah?
- Kakgna je motiviranost (zainteresiranost
sodelov anje v samoevalvacijah?
- Kakgna je motiviranost (zainteresiranost
del odajalcev é) za sodelovanje v samoeva
- Ali so se ob izvajanju samoevalvacije po
kakgne?
5 Porolil” sodelova_nje_ - Kakoppor_az_deljenodeloprlprlpraw porolila o (_mapkrovomaetdl LDN, poro
kakov osti ’ zaposlenih pri komi sije za kakovost, sodelujejo tudi dr Kakovosti
pripravi p Sodelujejo morebiti tudi zunanji sodel avci (npr. svetovalci s CPI idr.)?
kakovosti
) met.OdOIOQkAliporo!iIo o vkkd  au ausjtei nasl ednj e el ement e:
vsebinska
ustreznost - osnovne infor nancaizjiev ogogloel,i khaspioy , g Klreté| Intervjuji in
porol il a o] - opiskonteksta oz. zapis razlogov za izbor vsebinskih polankete ¢é
kakovosti - predstavitev metodologije samoevalvacije (opis izbranih subjektov, metod,

instrumentov, opis vzorca ¢€),;
predstavitev rezultatov samoevalvacije in njihova interpreta cija (Aliso
rezultati pregledno predstavljeni? Je njihova interpretacija vsebinsko in

met odol ogko korektna idr. ?);

- zakljulki/ocena o doisegmmegadl &aik ozf/isdatva b o |
porolilu predstavljeni temeljni skstimapi
evalviranih podroljih é?);

- molne in ¢gibke tol ke ter predlogi za iz
razvidno, katere so émolne tol keg¢, kje
izhajajo éeépredlogi za izboljgavec¢?);

- priloge (Al so poro]likatpréel ég@gne pril

vi




PODROBNEJ G4

KAZALNIK MERILA VPRAGANJA VIRI
.| - predstavitev - Alije porol il o o plkdstadiena?st i
5. Porol i . . . . . . A
. ’ porolila o/- Komu in na kakgne napionel $ & op oe(tusl k aved g teir
kakovosti ; . )
kakovosti vodstvu, seée¢efru gol e
- Ali se rezultati samoevalvacij v primeri
njih zadevajo, predstavijo tudi dijakom/
naline?
- Alise porol il o o javre kbjavi nassplatnih straneh?
- nalrtovanj|- Ali se na podl agi rezultatov samoeval vac

6. Ukrepi za LDN, porol i | ¢

s boligani i zboljgav kakovosti? Kakovosti
.]g J kakovosti - Kdo in na kakgne naline jih oblikuje?
kakovos ti ’
Al i j e obl i kovan nal rt izvajanj a i zbol
predstavljen?
- izvajanje - Al se izvajajo ukrepi za izboljgevanje Intervjuji in
kakovosti - Kdo sodeluje pri izvajanju ukrepov za iz|lankete &
naline?
- Ali se pojavljajo ob izvajanju ukrepov za izb ol jgevanje kakovos
ovire?
- spremljanje - Al se spremlja uresnilevanje nalrtovani
uvajanja i|- Kdo in na kakgen nalin jih spremlja?
7. Sodelovanie - soqle'lo.vanj - Al gola.sodeIUJe v ngp|onaln|h projekti LDN, por o
. v projektih,ki so kakovosti/ samoevalvacije? Le da, v kater .
gole v pro - . ) . . . . | kakovosti,
. o vezani na - AL gola sodeluje v mednarodni h]|] paojekti )
ki podpirajo . . - projektna
. samoevalvacijo kakovosti/ samoevalvacije? Le da, v kater . .
razvoj ) . . . . | dokumentacij a ¢é
. - AL gola sodeluje v regionalnih projekti
samoevalvacije . -
kakovosti/ samoevalvacije? Le da, v kater

Intervjuji in
ankete &

Vii



6.2 PRILOGA: NAPOTKI ZA PRIPRAVAN®EVALVACIJE

NAPOTKI ZA PRI PRAVO SAMOEVALVACI JSKEGA PO
KOLEGIALNEM PRESOJANJU

(uredil a: dr . ThaalMoana@boastiames.s i)

1. Vloga in namen samoevalvacije pri kolegialnem presojanju

Samoeval vacijsko porolil o, K i vkl juluje nekat
organizaciji, opis kontekst a, v katerem izobrag
stanjanaizbranem podr ol j u, predstavlja izhodigle za nz¢
presojanja kakovosti v izobragevalni organi zaci|j
Osrednj i del samoeval vacijskega porolila predst
kakovosti. Da bi pripravljena ocena stanja kolegialnim presojevalcem dala ustrezen in dovolj

pogl obljen vpogled v delovanje izobragevalne or
morebitnih rezultatih, j e pomembno, da je ta p

dogovorjeno metodologijo.

Ge ko se odlolamo za sodelovanje v kolegialnem
lotevamo priprave ocene stanja, je pomembno, da se spomnimo na temeljni namen oz.

moti v, zar adi katerega porolilo pripravkojvamo. S
razlilnih sistemih kakovost.i razlilno vlIogo. Od
porolilo pripravlijal:i in katere podatke bomo pr
pristopih samoevalvaciije j e samoawal vazohps&agpev
organi zaciij a, namenjeno ugotavljanju in presoji
izobragevalna organizacija dosega dobre rezulta
vpeljevat.i i zbol j gave. damoeealvacijp pd mavadi indh objavka r e z u |
javno, pal pa imajo vpogled vanje zgol | zapos|
filozofiji kakovosti npr . v velini temeljijo s
Danska).

Poznamo pa tudi modele, v katerih predstavlja samoevalvacija del celovitega sistema

presojanja kakovosti, ki vkl juluje tudi zunanj
samoevalvacijsko porolilo enega i zmed virov, k
opravljajo zunanjo presoj o kakovosti i zobragevalne organi zac!]
samoevalvacije objavljajo javno. Takgni pristor
Ni zozemskem, kjer ima pri presojanju kakovosti n
Ko pripravl j amo samoevalvacijsko porolilo, K i preds
kolegialnega presojanja kakovosti, je pomembno razumeti, da gre pri kolegialnem presojanju

za obliko zunanje evalvacij e, ki pa jo heahko i z

potrijevanja in razvijanja lastne kakovosti. Skupina zunanjih strokovnjakov o0z. tako
i menovanih kol egov presojevalcev j e povabljena
izobragevalne organizaciije. Pri tem pa tma kol
Kolegi presojevalci so v tem primeru sicer zunanji presojevalci, vendar sami delajo v
podobnem okolju in so strokovno usposobl jeni n é
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navadoi pridrugi strokovnj ak, ki i ma nekol i ko
(samo)evalvacije in kakovosti.

Samoevalvacijsko porolilo je v procesih kolegia
presojeval cem. Ob dobro in sistematilno priprav
lahko pridobili pogloblien vpogled v procese, ki jih izobragevalna organi
obravnavanem podrol|lju. Tako pripravljeno oceno
na katerih bo temeljila njihova konlna ocena o ¢
izbol jdgave, kav])pebod&&opegopl!l ni presoji posredov
Dobro pripravljen opis stanja bo kolegom ocenj e
i zobrageval ni organi zaciiji, upogtevajol kont eks

regitev zanjo.

2. Upogtevanje nal el postopka kol egialnega pr ¢
samoevalvacije in pri pripravi samoeval vac.i

V primerih, ko bodo rezultati samoevalvacije, ki jo pripravljamo, posredovani izven

i zobrageval ne zalgraang evaalinieh or giani zacijah pogos!H

pomi sl eke o tem, al i SO res vsi podat ki i n vsi r
| ahko posredujemo izven izobradgevalne organizac
podatki izrab | j eni v razlilne namene, kar organizaci
bojazen, da bo | ahko to, da pokage svoje gibke t
vplivalo na njen ugled ipd. V primerih, da izpostavi svoje dobre prakse, pa te lahk o postanejo
predmet ékraje idejcg, kar je v danagniji vedno v
trgu |l ahko tegava.

V omenjenih vidikih gr e veli kokrat zZa zares 0
obravnavati z veliko mero pozornosti in profesionalnosti. Prav zato je tudi v procesih

kol egi alnega presojanja pomembno premisliti i n

posebej to velja za naslednja nal el a:

- Nal el o zaupnosti i n skr bnesgoad erlauvjnoa nij av zk orleezguil
presojanju se morajo zavezati, da bodo s podatki in rezultati, v katere bodo imeli
vpogled v postopku kolegialnega presojanja, ravnali zaupno in profesionalno. Prav od
stopnje vzpostavljenega zaupanja med sodel uj c
bo uspegndnegaprésodnja.gi a

- Spodbujanje odprtosti, integritete in iskrenosti; jedro koncepta kolegialnega
presojanja temel|ji na spodbujanju odprtosti,
K i prinadga zunanj.i pogled na nagaede dedloerjeed o
l astni praksi in izboljgavo te prakse.

- lzogi banje konfliktom interesov, ekraji i dej ¢
vzajemnosti in izmenjave; osebe, ki opravljajo vlogo kolegov presojevalcev, z
i zobragevalno organi zaci pjanje, nkgmejghitipot eka kol e
konfli ktu interesov, saj so zavezani strokovr
dejavnost nekdo, ki prihaja iz esosednjec i zc¢

strokovni ravni ter v enaki ali podobni strokovni vlogi, kot sm o0 mi sami, je pozitivho
predvsem zato, ker mu bo blizu kontekst, v katerem delujemo, znane mu bodo
probl emati ke, |l age bo svetoval, kako i1 zbolj ge



iz lastne dobre prakse in poznaratipaoa gtevil ni
soolen z nevarnostjo, da bi vlIiogo kolega pre:c
i dej in dobrih praksc. Da bi preprelili takgr
vkl jul eni v procese kol egialne parleesloy e, zave/
zaupljivosti. Hkr at i pa je pomembno spodbuj at
kol egialne presoje vkljuluje namrel pomemben
prakse drugi h. |l zobragevalna organizacij a, ki
vimelatem pri meru korist, saj bo nasvete in prip

kakovosti, ki jih bodo posredovali kolegi presojevalci, lahko uporabila za lasten razvo;.
Hkrati pa bo tudi sama s tem, ko bo pripravljena izmenjati svojo prakso na

obravnavanempodr ol j u, dal a svoj prispevek k i zmenj e

ta nalin se |l ahko s pomoljo kolegialnega pr ec

poklicnega in strokovnega izobragevanj a.
Sprejetije omenjenih nal el pomeni , k d @ripravb o i zo
samoevalvacijskega porolila pristopila strokovn
pregledno bo opisala stanje na obravnavanem po:
ocenjuje, da ima ¢ge dobr o r az ke zakatete kamarmeni, pa i zp
da |jih ge ni razvila v zadovol jivi mer i . od |
informacijo o podroljih, ki jih le ti ocenjujejc
menij o, da bi bilo popralbae® ohmpanjhatdinj eHkra&ktjineb o
povratno informacijo o tistih vidikih obravnavane dejavnosti, za katere kolegi presojevalci
meni j o, da bi jih bilo potrebno izboljgdgati. Ge
predlogi, nasveti in napotki o tem, kako naj se izobrageval na
i zbol j gav.
3. Metodol ogija priprave ocene stanja na izbr:
V nagem primeru smo kot temel jno podrolje kakov
i zbrald/ PODROVACEHE. SANM@OEV AL a pomembno podrolje,
vkl juleno v vse sodobne sisteme kakovosti. Vkl
parl ament a i n Svet a o] vzpostavitvi evropskega
kakovosti poklicnega in strokovnega izobr a g e viavij skl adu z omenj eni mi p !
njih izhajajolega referenlnega okvira, nai bi i
podrol ju poklicnega i n strokovnega i zobragevan
kakovosti, ki naj bi temelj i | na Kkrogu kakovosti (plan/nal rt
act/vpeliji izbol jgave) (Deming, 1986) .
Da bi samoeval vacij a, K i jo bomo pripravild.i v
zadostla met odol ogkim nalelom nal rt ncewdologije, pme gl edno
samoevalvacijo opravildi s pomoljo metodol ogkega
kazalni kov kakovosti in njim pripadajolih meri.l
YPriporolila Evropskega parlamenta in Sveta 0 vzpostavituvi

poklicnega in strokovnega usposabljanja, Bruselj 18. 6. 2009, (2009/C 155/01) ; http://eur
lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0J:C:2009:155:0001:0010:SL; :8@ftud:
http://www.engavet.eu/EQARKebsite.htm
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- Kazalniki kakovosti ~ so nam lahko pri pripraviocenestanj a v pomol , da nas
usmerijo na pomembne vidike samoevalvacijskih procesov, ki tvorijo interni sistem
kakovosti i zobragevalne organizaciije.

- Merilakakovosti page nat an| ne pamentbpervidike&dkavgsto
samoevalvacijskih procesov. Ob njih premisimo, katere vi di ke smo ¢e
bil o potrebno usmeriti nage razvojno del o Vv

Kot je razvidno iz sedmih kazalnikov kakovosti, ki jih prikazujemo v nadaljevanju, smo pri

obli kovanju metodol ogkega pripomalploa otal acewoop
referenlnega okvira zagotavljanja kakovost:i zZa
faze ge omenjenega kroga kakovosti, K i predst
referen|l nega okvira ter ga v t engija evopslkegaa v i po
kol egi alnega presojanja v poklicnem in strokovn

presojanju, 2009).

Jedro samoevalvacijskega porolila tako predstavl
in sicer pri naslednjih kazalnikih kakovosti:

Pregl/lednica 1. Podro/je kakovosti i n kazalni
PODROLJE KAKOVOSTI: SAMOEVA

1 | Delovanje komisije za kakovost

2 | Usposabljanje za izvajanje samoevalvacije

3 |[Nalrtovanje samoevalvacij e

4 | Izpeljevanje samoevalvacije

5 |[Porolilo o kakovost.i

6 |[UKrepi za izboljgevanje kakovo

7 |Sodel ovanje gole v projektih,
V naslednjem koraku so kazalni kom kakovosti d o c
Takgkmipbo predstavlija metodologko osnovo za priapr

Pregl/lednica 2. Kazalni ki in merila za presojo

Gt KAZALNIK KAKOVOSTI ‘ MERILO KAKOVOSTI

1 DELOVANJE KOMISIJE ZA 21 |Gol a i ma obl i k kakavost k omi s
KAKOVOST 2.2 | Komisija za kakovost aktivno deluje pri
uskl ajevanju in izvajanju

povezanih z razvijanjem kakovosti.

2 USPOSABLJANJE ZAIZVAJANJ| 23 |Gol a nalrtno skrbi za Usp

SAMOEVALVACIJE zaposlenih za izvajanje samoeva Ivacije.
3 NALRTOVANJE 31 |Pri nalrtovanju samoeval
SAMOEVALVACIJE sistematilen in nalrten p
32 |Pri nalrtovanju samoeval\
vkl jul enost ocen, mnen j
del egni kov.
32 |Pri nal rt eneexalvacie jeszagotovljena
vkl jul enost raznovr st

samoevalvacije.
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4 IZPELJEVANJE 41 (Za i zpeljevanje samoevaly
SAMOEVALVACIJE ustrezne kadrovske, materialne in druge

potrebne pogoje.

42 |Gol a nalrtno skr biapaslanihmo t
dijakov in zunanjih partnerjev za sodelovanje v

samoevalvaciji.
4.3 | Samoevalvacija se izpeljuje v skladu s
samoevalvacijski nalrtom,

odstopanja se dosl edno be

5 POROLI LO O KAKO|51 |[Gola pripravi por oljmahjo o
enkrat letno.

52 |Porol il o o kakovosti je p
strukturirano.

53 |[Porolilo o kakovosti vsebD
rezultatov in njihovo interpretacijo.

54 |Porolilo o kakovosti vseb
iz katere e r aznaiewlranjh v
podroljih gola dobra ter
tol ke in iz njih izhajajo
i zbol jgave.

55 |Porolilo o kakovosti se p

se opravi razpravale.

6 UKREPI ZA | ZBOL|6.1 | Napodlagirezultatovs amoevalvacije in

KAKOVOSTI predlogov za izboljgave s
uUkrepe in nalrtuje njihoy

62 |Gol a zagotovi sodel ovanje
pri nal rtovanju ukrepov z
kakovosti.

63 |[Nalrtovani wukrepi izbolijg
izpeljuj ej o, njihova realiza
spremlja.

7 SODELOVANJE GOL|71 |Gola sodeluje Vv naciona
PROJEKTIH (AKTIVNOSTIH), Kl mednarodnih projektih, ki podpirajo razvoj
PODPIRAJO RAZVOJ SamoevaNacij
SAMOEVALVACIJ

V nadaljevanjunavaj amo nekatera priporolila, K i so | ahko

pri pripravi opisa dejavnosti pri posameznem kaz
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KAZALNIK 1:Delovanje komisije za kakovost

KAZALNIK 1 MERILA KAKOVOSTI

11 |Gol a ima oblikovano komisi|j
DELOVAN.JE 1.2 | Komisija za kakovost aktivno deluje pri usklajevanju in
KOMI SIJE ZA i zvajanj u razlilnih nal og
KAKOVOST kakovosti.

Napotki za pripravo opisa stanja

SPLOGNI N X prionérl Baimat e na gol i ge oblikovano/ komis
kazalniku opidgite njeno sestavo, nNjene tgmel jne
kakovosti ge ni mat e, navedite morebitne ragzl oge
preprel ev dlikevang.j eno o

Pomagate si |l ahko z naslednjimi podrobnejgi mi na
Sestava komisije za kakovost; Vv primeru, da imate na dgol i ge
kakovost, opi gite njeno sestavo i n organi ziral
oblikovanja komisi j e za kakovost, koli ko |l anov gteje in
razlilnih skupin). Opigite morebitne organi zaci
gol skega centra vel gol . AlIi i mate v temvpflPmeru
Sestajanje (aktivhost komisije za kakovost); opi gite, kako pogosto s
kakovost sestaja (tedensko, mesel no é) ter k a
neformal ne ) Zapigite vago oceno 0 etkraem, k al
kakovost (npr. Ali se sestankov udeledgujejo? Se
da, jih opigite, opigite tudi morebitne naline r

Nalrtovanje dela in nal oge pk @gmit<i, jsia aakkakowsbkno v 0 s t
nalrtuje svoje delo. Al i obstaja zapisan | etni
komisije za kakovost.

Obveglanje o del u komispijgi tzea moakdvidasnte; naline
seznanjanja dijakov, damltea ingdeuge, javnodtiiztdeldbvaneem ,in del o
rezultati dela komisije za kakovost.

Evalvacija dela komisije za kakovost; opi gite morebitne naline spre
dela komisije za kakovost.

KAZALNIK 2:Usposabljanje za izvajanje samoevalvacije

KAZALNIK 2 MERILA KAKOVOSTI
USPOSABLJANJE |21 |Gol a nalrtno skrbi za Uus
ZA IZVAJANJE izvajanje procesov samoevalvacije.

SAMOEVALACIJE
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SPLOGNI NAPROTIEKt em kazalni ku opigite, al i S0
ge jvuklleni v k ak maranggakald dunanjegduspodaldjanja za izvajanje
procesov samoevalvacije.

Pomagate si l ahko z naslednj i mi podrobnej gi mi n a
VKl jul enost Z a p ugahje n ioltlike wsposabljanje za izvajanje

samoevalvacije; navedite, | e so Dbi | i vagi zaposl eni (ulitel
komi sije za kakovost ¢€é) dosl ej ge vkl juleni v
i zpeljavo samoevalvaciije. Le da, opi gi te, za kal
kilood zaposlenih je bil vkl jul en, kakgen je bil
usposabljanja potekal a. Kot wvir |l ahko v prilogi

prisotnosti ipd.

VkIl jul enost z a prosahje n ioblike wsposabljanje za izvajanje
samoevalvacije; navedite, | e S0 bil a dosl ej na gol i
usposabljanja zaposlenih za izvajanje samoeval vz
je gl o, kdo so bili izvajalci uod papcslanihljg @ nj a ( z
vkl julen v usposabljanja, kakgna je bila vsebin:

vabila morebitnih usposabljanj, liste prisotnosti ipd.

Usposobljenost zaposlenih za izvajanje samoevalvacij; navedite vadgo)oceno
o tem, kakgna je usposobljenost zaposlenih (ulit
Za kakovost itd.) zZa nalrtovanje i n izvajanje

mor ebitne potrebe po pridobivanj u droddlajtand h znan|]j

KAZALNIK3:Nal rt ovanj e samoevalvaci]je

KAZALNIK 3 \ MERILA KAKOVOSTI
31 |Pri nal rtovanju samoeva
sistematilen in nalrten pr
NALRTOVANJ 32 |[Pri nalrtovanju samoeval
SAMOEVALVACIJE VKl juloermst mnenj, staliggl
33 |Pri nalrtovanju samoeval
VKl julenost raznovrstnih i

SPLOGNI NAPROTEKtem kazalni ku opigite nal i n| K i g
| rto

samoeval vaei,j . ka®@mwi gde pri na tovanju samoeval\
razlilnih interesnih skupin/partnerjev. Opi gite
uporabljali.

Pomagate si l ahko z naslednj i mi podrobnej gi mi n a
Si stemati | en iistop; maalvretdeint epr na kakgen nalin nalrt
pripravite samoevalvaciijski nal rt, opigite el eme
nalrtovanju samoeval vacij e. Kot prilogo |l ahko
nal rta.
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VKl julenost razlilnih interesnih skupin (subjekt

opi gi te, koga ste dosl e] ge vkl julevaldi vV samo
staligla (npr. dijaki, stargi, ulitelji, delodaj
Uporablijene metode zbiranja podatkov; opi gi t e, katerih met od zb
(mnenj, staligl) ste se dosl ej ge poslugeval. [o
morebitne stalne naline zbiranja povratnih info
nabiral nibke,z a ophrviatl &g predl oge, redne ankete, sp

informacij 1 spletni forumi dijakov ipd.

Nalrt izvajanja samoevalvacije ter umeglanje nal
|l e posebej pripravljate tudiasmalnrat, ifz melnjl avag ke
odgovornost), ga opigite. Navedite, l e je nalrt
LDN ipd.

KAZALNIK 4:1zpeljevanje samoevalvacije

KAZALNIK 4 \ MERILA KAKOVOSTI
4.1 |Zaizpeljevanjesamoe val vaci je gol a
kadrovske, materialne in druge potrebne pogoje.
IZPELJEVANJE 42 |Gola nalrtno skrbi za moti
SAMOEVALVACIJE zunanijih partnerjev za sodelovanje v samoevalvaciji.
4.3 | Samoevalvacija se izpeljuje v skladu s samoevalvacgki
nalrtom, morebitna odstopsg

SPLOGNI NAPRITIEKtem kazalniku opigite, kako | e
kadrovske, materi al ne i n druge potrebne pPpOQgoj €
mor ebitne nal i ke, zappsterdhbio dunadjih jpaatnerjev za sodelovanje v
samoevalvaciiji. Opi gite morebitne izkugnje 2z iz
pri izpeljavi glede na nalrtovano ipd.

Pomagate si l ahko z naslednj i mi podrobnej gi mi n a

Pogoji za iz vajanje samoevalvacije; opigite, kako je na goli pos|
mat erialne in druge pogoj e, potrebne za izvajanj
s katerimi se srelujete, doslej zaznane ovire ip
Sodelovanje zaposlenih; opi gi kakgna naline so dosl e] pri iz
ge sodel ovali zaposl eni ; (1) I 1lani komi sije za
dijaki, (4) stargi , (5) zunanj i partneriji (del
agencije, obrtna zbornica, gospodarska zbornica idr.).

(

Sodelovanje zunanijih strokovnjakov; navedite, ali so pri samoevalvacijah, ki ste jih

dosl ej izpeljeval:i na gol i, sodel ovali (zunanj i
0z. za metodologije samoevalvacijin kakovosti. Le da, opigite iz Kk
so prihajali in v katerih fazah izvajanja samoevalvacij so sodelovali.

Odziv vkljulenih v opamoeeal kakioj oma gol i ocenju

vkl jul eni h v samgevanlpwacimoot.i vK a kagnnoas t (zainteres
ter zunanjih skupin (stargev, del odajalcev itd.)
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so se dosl e]j ob izvajanju samoevalvacij pojavil €

omenit i in razmigljat.i O ustreznih regitvah zanje.
KAZALNIK5:Por ol il o o kakovost.i
KAZALNIK 5 \ MERILA KAKOVOSTI

51 |Gola v dololenih Jasovnih

porolilo o kakovost.i
POROLI LO (052 (Porolilo o kakovosti je pr
KAKOVOSTI strukturirano.

53 |[Porolilo o kakovosti vsebl
rezultatov in njihovo interpretacijo.

54 |[Porolilo o kakovosti vsebl
katere je razvidno, Vv | em
podroljih gola dobra ter |
t ol Ke nijni hi zizhajajoli pred

55 |[Porolilo o kakovosti se pr
opravi razpraval/e.

SPLOGNI NAPROTIEKt em kazalni ku navedite ali na gol
Opigite, kako pogost o jegnggovp istiukturaa katerja ad emelink a k § n a
vsebinska poglavja. Opi gite, komu se samdeval ve
opravi razprava v kolektivu ipd.

Pomagate si l ahko z naslednj i mi podrobnej gi mi n a
Sodelovanje zaposlenih pri pripravi p orol il a o] k@kioy kesat je ;

porazdeljeno del o pri pripravi porolila o kako\
sodel ujejo tudi drugi zaposl eni, npr . ul i telji

sodelavci (npr. svetovalci s CPI idr)?

Met odol ogija in vsebinskaopmiogiotle,l ak aok ok ajkeo volsit|i a
kakovosti sestavljeno (npr. temel jna poglavija).
rezultati, ali porolilo vsebujerpgeltpcpjoka?ZAl pod
predloge za izboljgave idr. Kot vVir l ahko pril
porolila o kakovosti. Le boste prilogili pri mi
omogolili, da vam podajo poéwm&kt nd ni nwfserbmancsikji o pa
morebitne nasvete o mognih izboljgavah.

Predstavitev porolniavae do tkeak okvoonsut ij;e porol il o o Kk
(uliteljem, vodstvu ¢gole, svetu g@gole i dacijv) ter n
pri merih, ko se evalvirajo podrol|lja, ki tudi nj.i
kakgne naline? Navedite, |l e se porolilo o kakov
Kot vir lahko navedete spletno povezavo, na kateri je objavle no por ol il o o kakovo
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KAZALNIK6:Ukr epi za i1 zboljgevanje kakovost.

KAZALNIK 6 MERILA KAKOVOSTI
6.1 |[Na podl agi rezul tatov samg

nalrtuje ukrepe za i zbolj(
UKREPI ZA 62 |Gol a zagatowivannge razliln
| ZBOLJ GEVA pri nalrtovanju ukrepov Zzag
KAKOVOSTI kakovosti.

63 |[Nal rtovani ukrepi i zbol j gé

izpeljujejo, njihova real!]

spremlja.
SPLOGNI NAPPOTEK em kazalni ku opirduibtlg aneal ipmé, nkail r
in vpeljavi i zbol jgav kakovosti. Opi gite, kako
vkl julujejo zaposleni, dijaki, stargi, dell odaj a
kako spremljate realivzacijo vpeljevanja izlbolj ga
Pomagate si |l ahko z naslednjimi podrobnejgi mi na
Nalrtovanje izbolpgaediktakovibako; se rezultat.i s a
pri obli kovanju ukrepov za izboljgevanje kakovo:
i zbol j galvieRujLet eobnal rt izvajanja izboljgav, opi ¢
é) ter naline predstavljanja nalrta izboljgav z
i zboljgav | ahko prilogite kot prilogo k samoeval
| zvaj anj evkakowstij jogpa gi t e, na kakgne naline se izv
sodel uje pri izvajanju teh ukrepov in na kakgne
ki ste jih doslej zaznaval. pri uvajanju nalrtov
Spremljanje uvajanjaizbo | j gawayvedite morebitne naline spre
nalrtovani h ukrepov izboljgevanja ter kdo je odg

KAZALNIK 72Uk r epi za i zboljgevanje kakovost.

KAZALNIK 7 MERILA KAKOVOSTI
71 |Gola sodeluje v nacional ni
SODELOVANJE mednarodnih projektih, ki podpirajo razvoj
GOLE V samoevalvacij.
PROJEKTIH, KI
PODPIRAJO
RAZVOJ
SAMOEVALVACIJ
SPLOGNI NAPROITIEKt em kazalni ku opigite morebitno
regionalnih ali mednarodnih projektih, ki p odpirajo razvoj samoevalvacij.

Pomagate si l ahko z naslednj i mi podrobnej gi mi n a
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Sodel ovanje gol e % projektih/ aktivnosti h;, ki o

navedite morebitno sod el ovanj e ¢gole v razlilnih nacional ni
projektih, ki podpirajo razvoj samoeval vacij . C
vlogami.

4. Viri, dokumentacija, priloge

Pri opisu posameznih kazalnikov in meril smo vam ponekodge naved]l i mor ebi tn
dokumentacij o, ki jo lahko prilogite ter na ta
splogno velja priporolil o, da naj bodo vagi opi
verodostojnost poroljbalipa besbestye v zpri meri h,
smisel no, prilogili vire, ki potrjujejo vage na
bost e kol egom presojeval cem omogol ili, da b o
samoevalvacijskadgempor dloikluameinh apirj boter se na obi
pripravili. Le bodo iz vagega samoevalvacijskeg
pridobili dovolj temeljnih informacij in vpogled v posamezen obravnavan vidik procesov

samoevalvacije, se bodol ahko v pogovori h, ki jih bodo oprav
posvetili kvalitativnim vidikom, pogovor bo | a
aktivnosti gole na obravnavanem podrol ju.

5. Morebitna vpraganja za kolege presojeval ce

Vocenostanj a je vkljulena tudi fakultativna mognos:
porolila pri opi su posameznega kazalnika zapi §e¢
kol egom presojevalcem ter morebitne temati ke, o
kol egi presojevalci, k o bodo obi skal.i vago go
presojevalcem sporolili vnaprej, se bodo | ahko p
0O morebitnih regitvah, ki vam jih |l ahko predl aga

Kot S mo z a pvodu,anajibo tgneeljnivmotiv, ki vodi pripravo samoevalvacijskega

porolil a, mi sel , da nam bodo pripravljeni opi s
presojevalci, za 1izmenjavo izkugenj, dobrih pr
regiteve fat opopebej pomembno, da i zpostavi mo
obravnavanem podrolju ge razvil:i in kage na nag
katera ge sami vemo, da so g¢gibka, da

e soo| amo
z

S
nadgradit,i zbol j gati, na novo vzpostaviti o razviti
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6.3 PRILOGAS: PRIPRAVOPISA STANJANAIZBR9 a t h5wh 2 W!

KOLEGIALNO PRESOJANJE

SAMOEVALVACIJA KOT IZHODISCE

ZA IZPELJAVO KOLEGIALNEGA
PRESOJANJA KAKOVOSTI

Ljubljana, Center RS za poklicno
izobrazevanje,
13. 4. 2010

dr. Tanja Mozina

VLOGA SAMOEVALVACIIJE V POSTOPKU
KOLEGIALNEGA PRESOJANJA
Q0 SAMOEVALVACIJA PREDSTAVLIA PRVI KORAK OZ.
IZHODISCE ZA IZPELJAVO KOLEGIALNEGA

PRESOJANJA KAKOVOSTI, KI GA OPRAVIJO KOLEGI
PRESOJEVALCI.

O NAMENJENA JE POGLOBLJENI ANALIZI STANJA
NA PODROéJU, KI BO PREDMET KOLEGIALNEGA
PRESOJANJA (elementi: opis in samoocena
stanja — dobre in sibke tocke, opis morebitnih
nacrtovanih ali Ze vpeljanih ukrepov izboljsav).

O POMEMBNO JE, DA SAMOEVALVACIJO OPRAVIMO
UPOSTEVAJOC DOGOVORIENO METODOLOGIJO IN
MERILA KAKOVOSTI.
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